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 ھذا ویعتبر USAIDالدولیة  للتنمیة الأمریكیة الأمریكي من خلال الوكالة الشعب من المادة التدریبیة بدعم ھذا إنتاج تم

 كیة.الأمری المتحدة الولایات حكومة أو USAID آراء بالضرورة یعكس ولاشركة كفاءات  مسؤولیة من المحتوى
 
 

 فیصل ابو السندس      :معد المادة التدریبیة
  الحیارى ندى             الحق: معد مادة النھج المبني على 
 شركة كفاءات للاستشارات والتدریب     تصمیم المادة التدریبیة: 

 الحدوة منصور وإیمانوفتح  الحیارى ىند  فریق العمل المساھم في مراجعة المادة: 
   USAIDبرنامج شبابنا قوة      كریة:الملكیة الف

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 تنویھ: 
نود التنویھ إلى أن الخطاب في الدلیل یشمل الإناث والذكور في جمیع الحالات إلا إذا تم توضیح عكس ذلك، وھذا 

 .(الصیاغة الفردیة أو الصیاغات الجماعیة )أي المشارك والمشاركون یتضمن
 

 

 



 

 التأسیسي لدعم تنفیذ المبادرات الشبابیة   التدریب  برنامج - مقدمة
  

حیث یعمل البرنامج  .USAIDبرنامج شبابنا قوة  الإبداع فيیأتي تصمیم وتنفیذ ھذه المادة من ضمن أنشطة صندوق 
یشارك الشباب مع البرنامج من خلال  المملكة.( مجتمع محلي في جمیع محافظات ٦۰)في مع الشباب المعرض للخطر 

  والمبادرات الشبابیة.المسح المیداني ˓ر ثلاثة محاور: برنامج التعلم نشاطاتھ عب

 
وفي  ˓والتعلیم حل المشكلات وكسب التأیید والعمل التطوعي ونشر الوعي والتعلم  حول:تتمحور المبادرات الشبابیة 

بیة واستدامة الحوار في تم تطویر برنامج التدریب التأسیسي حول الیات تعزیز المشاركة الشبا˓ ھذا البرنامج  إطار
  الشبابیة.المجتمعات المحلیة لدعم تنفیذ المبادرات 

 
 مبادراتھم تنفیذوتتطرق ھذه الأدلة لسبعة مواضیع رئیسیة لتمكین الشباب في المجتمعات المختلفة ودعمھم في 

حیث  ،USAIDا قوةالمتبناة من قبل برنامج شبابن PAVAL وتعكس مجموعةٌ من ھذه المواضیع منھجیة المجتمعیة،
عرفت على أنھا طرق التواصل مع المجتمع أو المنھجیات أو الأسالیب التي یتواصل بھا الشباب مع مجتمعاتھم لتحقیق 

 أھداف محددة تخدمھم وتخدم مجتمعاتھم. وھذه الطرق ھي: 

 التعلمّ والتعلیم -
 نشر الوعي -
 التطوع -
 كسب التأیید  -
 حل المشكلات -

 
یسعیان لتعزیز قدرات الشباب على إدارة واللذان ن المتبقیان فھما إدارة المشاریع والمتابعة والتقییم، امٔا الموضوعا
  وجھ. أكملمبادراتھم على 

 

 
 



 

 لمن ھذا البرنامج التدریبي
 

ونعني بھا د ییأالتكسب  ةحملمبادرتھم تشمل  شاب أو شابة من مختلف محافظات المملكة ممن یستھدف ھذا الدلیل أي  
على  أو ةالمحلیالدوائر الحكومیة  أوبوجود صناع القرار المحلیین مثل المجلس البلدي لا إ ةالمشكللا یمكن حل نھ أ

 .الحیاة اتخاذ أدوار قیادیة في خلال ذاتھم من تحقیقو المساھمة في بناء مجتمعاتھم بھدف الوطني،المستوى 

 
 على تطویرمجتمعك المحلي فإن ھذا الدلیل یساعدك  تأیید تخدمكسب  بادرةترغب بتنفیذ م أو شابة   ذا كنت شابا  إف

  .حملتكھداف أتساعدك في تحقیق  جدیدة ومھارات معارف واكتساب تعلم كیفیة قدراتك في

العلاقة مثل صناع القرار والمؤثرین مثل صحاب أوتحلیل  ةالمشكل تحدید في قدراتك على تحسین المنھاجسیساعدك 
وبالتالي تحسن  ةالمحتملوتقلل المخاطر ھداف الأتصمیم حملتك بحیث تحقق تحسین إمكانیاتك في  إلى إضافة الإعلام،

 الخدمات والحقوق لمجتمعك المحلي.

 

 أھداف البرنامج التدریبي: 
 

 یكون قد:  أن القارئفي نھایة ھذا البرنامج التدریبي یتوقع من 
 
 ییدأالتكسب رف على المفاھیم الخاصة بحملات تع   -
 یید أاستعرض المبادئ والأسس العامة التي تبنى علیھا حملات كسب الت -
 ییدأمراحل وخطوات تصمیم حملة كسب الت طب ق -
 یید أتعرف على الأنواع المختلفة لحملات كسب الت -
 یید تخص مجتمعھألحملة كسب ت م نموذجا  صم   -
 حدد آلیات تحلیل الشركاء -
 والمرحلیةھداف العامة الأكیفیة تحدید تمرن على  -
 التنفیذرشادات إوبناء خطة العمل لیة آف على تعر   -

 
 

 

 

 

 

 





 

 حقوق الانسان( في عملیة التنمیة:(: النھج الحقوقي )النھج القائم على ١المھمة رقم )

 الاعاقة. والثاني عن حملة حول قضیة حقوق الطلاب ذويخیریة تتناول ھذه المھمة فیلمین قصیرین، الأول عن حملة 

 رابط فیلم الحملة الخیریة 

https:--youtu.be-QSzkq4zxygo)) 

 رابط فیلم الحملة حول قضیة حقوق الطلاب ذوي الاعاقة

https:--www.youtube.com-watch?v=MnHnf4Mjfk0)) 
 

 النھج التنموي الخیري: * 

على مدى آلاف السنین كان ھذا النھج ھو السائد للتعامل مع المشاكل الاجتماعیة وھو مبني على افتراض بأن فاعلي 
الخیر )الممولین أو المانحین( سواء كأفراد أو مؤسسات ھم أدرى باحتیاجات الفقراء وبأن تلبیتھم لتلك الحاجات نابعة 

  .بة قلبھم وسخائھمعن طی

یتمثل العمل التنموي في ھذا النھج في الغالب في التبرعات المالیة والغذائیة والملابس والسكن والعنایة الطبیة من أجل 
، إلا أنھ لیس في حالات الكوارث الطبیعیة والحروب مثلا   تخفیف وطأة المعاناة الفوریة. وبینما ھذا ھو المطلوب حتما  

، لأنھ حالما تلبى ھذه الاحتیاجات الفوریة یعود التعامل مع المشاكل الاجتماعیة السائدة مثل الفقر مثلا   النھج الأنسب في
 التبرعات.كونھم فقراء ومحتاجین وربما یزداد اعتمادھم على  إلىالفقراء والمحتاجون 

 النھج التنموي المبني على الحقوق:* 

یدة من الجھود المبذولة من قبل قطاع التنمیة الدولي، ظھرت الحاجة مع استمرار وجود المشاكل بالرغم من سنوات عد
 الملحة إلى إعادة النظر بكیفیة تعاطي قطاع التنمیة مع المشاكل الاجتماعیة المختلفة. 

ة مترابطة ومعقدة أغلبھا ناتج ا  وأبعاد ا  ، اتضح أنھ من الضروري الاعتراف بأن للفقر أسبابفبالنسبة لمشكلة الفقر مثلاٌ 
 المشاكل الاجتماعیة إدراكٌ  إلىعن تھمیش متعمد وانتھاك ممنھج لحقوق بعض الفئات. ورافق ھذا التطور في النظر 

تصحیح موازین القوى  تمكین الفئات المنتھكة حقوقھم منبضرورة العمل على جذور تلك المشاكل )الانتھاكات( وذلك ب
تقاد بأن اتباع نھج حقوقي للتنمیة ھو أفضل طریقة لتحقیق مخرجات وانتزاع حقوقھم وتحقیق العدالة. ومن ھنا جاء الاع

التنموي المبني على الحقوق ینظر إلى الاحتیاجات على أنھا حقوق  فالنھجالتنمیة البشریة الأفضل والأكثر استدامة. 
  یجب تلبیتھا وحمایتھا وإلى المشاكل التنمویة على أنھا حقوق منتھكة لا بد من صونھا.

https://youtu.be/QSzkq4zxygo
https://www.youtube.com/watch?v=MnHnf4Mjfk0


 

مع مشاكل  املالرعائي والنھج الحقوقي في التع-الجدول التالي الذي یوضح الفروقات الجوھریة بین النھج الخیري اقرأ 
 التنمیة، والآثار المترتبة على استخدام كل منھما.

 المستفید -النھج: ینظر للشخص

 الرعائي: على انھ ضحیة -الخیري

 على انھ قادر على المطالبة بحقھالحقوقي: 

 ینظر للمشكلةالنھج: 

 الرعائي: على انھا احتیاج ما یجب تلبیتھ -الخیري

 وتوزیع المصادرعلى انھا انتھاك للحق في موازین القوى الحقوقي: 

 النھج: التركیز على

 الرعائي: مسؤولیة الاغنیاء الاخلاقیة تجاه الفقراء -الخیري

 تمكین الناس من المطالبة بحقوقھمالحقوقي: 

 النھج: یعترف ب

 الرعائي: على انھ ضحیة -یريالخ

 كافل الحق ومكتسبات من والمجموعات كمطالبحقوق الاشخاص الحقوقي: 

 المانحین -النھج: یعتبر أن الممولین

 الرعائي: ھم فاعلو خیر -الخیري

 نتھاكاتلا المسببة الحالیة القوة موازین في الخلل بتصویب للمطالبة المستھدفة الفئات تمكین مسؤولیة علیھمالحقوقي: 
 .العدالة وغیاب الانسان حقوق

 النھج: یتم تلبیة احتیاجات الفقراء

 الرعائي: فقط في حال توفرت المصادر -الخیري

 عدالة للمصادر أكثرمن خلال العمل على توزیع  :الحقوقي

 النھج: التركیز على 

 الرعائي: توفیر موارد اضافیة للفئات المھمشة -الخیري



 .الخدمات -الموارد نفس إلى الوصول للجمیع لیتسنى والموجودة للموارد عدالة أكثر زیعبتو الحقوقي: المطالبة

 النھج: التركیز على 

 فقط المشكلة ظواھر لعلاج یسعى المشكلة، أسباب لمعالجة منھجیة   حلولا   یقدم لا: المشكلة الرعائي: ظواھر -الخیري

 .مظاھرھاو المشكلة جذور لمعالجة منھجیة حلول الحقوقي: تقدیم

 

مثال على قضیة الأطفال المحرومین: لا یمكن العمل على قضیة الأطفال المحرومین والمسببات البنیویة للإقصاء 
  والفقر بدون إعطاء صوت ومساحة لھؤلاء الأطفال للمشاركة في القرارات التي تؤثر علیھم.

أمام  ءلینمسایكونوا ة التأثیر على حیاة الآخرین أن أردنا القضاء على عدم المساواة فعلى أولئك الذین یتمتعون بقو إذا
  .الأكثر حرمانا  

 (UNICEF) الأطفال.من الضروري تحدید وفھم ومجابھة التمییز من أجل الوصول إلى تنمیة عادلة لجمیع 
 

 الآثار المترتبة على تبني النھج الرعائي والنھج الحقوقي
 
 :قائمة بآثار تبني النھج الخیري* 

 ستتحول إلى حالة نسبیة. كافة الناس وبالتساوي وإنمابت الحقوق للن تث .١
 ستكون مرتبطة بالآخرین باعتبارھا منحة أو رھن بأي ظروف خاصة أو عامة؛. ٢
 سیتم ممارستھا بشكل جزئي أو مجزوء.. ۳
 سینظر إلیھا باعتبار أن كل حق مستقل عن الآخر.. ٤
  .یرعدم مشاركة أصحاب الشأن في عملیة التغی. ٥

 
 :قائمة بآثار تبني النھج الحقوقي* 
الحصول على حلول أكثر استدامة نتیجة التركیز على القضاء على العوامل المباشرة وغیر المباشرة التي تساھم . ١

 الانتھاك.-في حدوث المشكلة
 تصبح الفئات المنتھكة حقوقھم )أو الفئات المھمشة( أكثر قدرة على المطالبة بحقوقھم.. ٢
 صبح الجھات المسؤولة عن كفالة الحقوق أكثر قدرة على القیام بوجباتھا.ت. ۳
 .( الفئات المھمشة بشكل تدریجي، وسیادة العدالة وتكافؤ الفرص بشكل أكبر)تلاشياختفاء . ٤
للمنظمات والمجموعات الناشطة في حقوق الانسان على الاستفادة من التعاون الدولي والتمویل من  یفتح مجالا  . ٥
 ھات مختلفة بسبب تبنیھا النھج القائم على الحقوق والذي یتناسب مع ما جاء بالاتفاقیات الدولیة.ج

 (الشخصیة الكراسةإلى  لعودةل تعلیمات) مبادرتي؟ بعد ماذا (ب)

یمكن التفكر في ھذه الفروقات ورسم أھم ما یمیز كل من النھج الخیري والحقوقي، أو محاولة استخلاص تعریف لكل 
   لنھجین، وذلك باستخدام كراسة المشارك.من ا

مبادرتي! من المفید أخذ بعض الوقت للتفكیر في بعض ھذه الفروقات الملفتة للنظر والتي یمكن تطبیقھا على مبادرات 
   كبر.أحقیقة على أرض الواقع بحیث تصبح تلك المبادرات ذات طابع حقوقي 



 ییدأمفاھیم كسب الت (:٢المھمة رقم )

 دایةالب )ا(

وقد تبناه واتبعھ الأنبیاء والصالحون في دعوتھم للأدیان رض للأنسان عمار الإإت فكرة كسب التأیید مع مرحلة أبد
ھدفھا تغییر الوضع القائم والمتمثل في الظلم والاستبداد یید أت حملة لكسبالسماویة المختلفة والتي كانت في حینھا 

على الكلمة الطیبة وتقدیم المثل  ت، واعتمدفي البلاد التي وجدوا بھافضل أ شيءلى إوحرمان الفقراء من حقوقھم 
 .الأعلى والقدوة الحسنة وجمع الناس على كلمة واحدة

 المناسبة للحوار توفیر الظروفلخدمات وذلك من خلال وامن حملات كسب التأیید ھو تحسین الحقوق ساسي الأالھدف 
  .بین المواطنین وصناع القرار

ویعود جذورھا لكلمة یونانیة تعني استدعاء الناس وطلبھم  ”advocacy“ تأیید باللغة الإنجلیزیة ھيكلمة كسب ال
 .للوقوف بجانبك

و أ ةو المدافعأیید تستخدم في بعض الدول العربیة مثل المناصرة أھناك العدید من المصطلحات المرادفة لكسب الت
  .الدعوة وجمیعھا تعطي نفس المعنىو أ ةالمنادا

 الذي نعنیھ بكسب التأیید؟ ما

یعاني منھا  ةعام ةمشكلحل لى إالقرار لاتخاذ اجراءات تؤدي صحاب أعلى ثیر أللتتحرك منظم یقوم بھ المجتمع "
 المجتمع"

  أیید:التمن یقوم بحملات كسب  (ب)

 النقابات المھنیة والعمالیة  -
 غرف التجارة والصناعة   -
 الھیئات والروابط الثقافیة -
  جمعیاتال -
 الأندیة والمرافق الشبابیة  -
  مراكز الدراسات والمنظمات الحقوقیة -
  ةالشبابیالمبادرات  -
 الاحزاب  -
        فرادالأ -
 خرى أ   ةمجتمعیمنظمات  -
 (بتوفرھا جمیعا   إلاتقوم الحملات  )لایید أالتعملیة كسب ركان أ (ج)

  .لیست فردیةوجود مشكلة یعاني منھا عدد كبیر من الناس و -

 .ةبالمشكلوجود صناع قرار مرتبطین  -

 .ةالمشكلوجود مطالبین بحل  -



 یید أالتمستویات حملات كسب  (د)

لم ذا إتطبیقھا  أوالقوانین الغاء  أوتعدیل  أویجاد لإ قیام حملات وطني( ومثالھامستوى السیاسات والتشریعات )مستوى 
  .تكن مطبقة بالشكل الصحیح

المدارس  أو ةالبلدی وأ ةالصحیوتحسین الخدمة المقدمة في المراكز یجاد إب ةالمطالبي )محلي( ومثالھا المستوى الخدم
 .مثل الحدائق والمكتبات ةعاممثل ایجاد مرافق 

 الأخرىوالمفاھیم  التأییدالفرق بین كسب  (ھـ)

  : ورفع الوعي التأییدالفرق بین كسب * 

 .الثقافة المجتمعیة أودف تعدیل السلوك للمجتمع بھ ةموجھرفع الوعي ھو عملیة 

یكون رفع  أن والقرارات ویمكن لصناع القرار بھدف تعدیل التشریعات والسیاسات ةموجھ ةعملیفھو  التأییدكسب ما أ
 .ییدأالتالوعي مرحلة من مراحل كسب 

 والحشدیید أالتالفرق بین كسب * 

والمؤسسات فراد قناع الألإدوات والأالعدید من الوسائل ویتمثل في استخدام یید أالتمراحل كسب حد أالحشد ھو 
وسائل  أوعلام الإ أواللقاءات الجماھیریة  أویتم من خلال الاجتماعات ن أللحملة والمطالبة بالتغییر ویمكن  للانضمام
 .الاجتماعي التواصل

 واللوبي )مجموعات الضغط( التأییدالفرق بین كسب * 

على ثیر أللتما یسمى بجماعات الضغط و أ ةالحملعضاء أیقوم بھ  التأیید،ة كسب حملنشطة أحد أیعتبر  اللوبي:
 ایقولون أالبلدیة  أوالبرلمان عضاء أنطلب من ن أ قرار مثل أوتشریع قرار إ أو البلدیة لإلغاء أوالبرلمان أو الحكومات 

  .قرار معینو ألا خلال التصویت على قانون  أو نعم

رفع وعي وذلك بوضع اشاره تحت البند  تأیید أمقم بتحدید ھل ھي كسب  ةالتالیوالحالات  ةمثلالأبعد دراسة   -تمرین -
 (:ولماذااعمدة )النشاط، كسب التأیید، رفع الوعي،  أربعیوجد جدول مكون من  الصحیح

   .مرض السرطان حول أسبابجلسات للمجتمع المحلي  5بتنفیذ  الأملقامت جمعیة النشاط:  -1

 ؟الوعي، ولماذارفع  ید،التأیكسب 

    ة. دویة في المركز الصحي على مدیر الصحنقص الأ ةخضر بعرض مشكلالأ يفراد مبادرة الوادأقام النشاط:  -2

 ؟الوعي، ولماذارفع  التأیید،كسب 

 ارع فيالشوسوء  لمناقشة مشكلةمؤسسة المجد التنمویة لاجتماع عام  دعوة رئیس بلدیة وادي السیر من قبلالنشاط:  -3
 .المنطقة

 ؟الوعي، ولماذارفع  التأیید،كسب 



   .في المنزل ةنشر فیدیو یبین كیفیة صیانة المرافق الصحیالنشاط:  -4

 ؟الوعي، ولماذارفع  التأیید،كسب 

الدخان فراد المجتمع للطلب من المتصرف تفعیل قانون بیع أمن  ةقام فریق مبادرة الوادي بتوقیع عریضالنشاط:  -5
 .لللأطفا

 ؟الوعي، ولماذارفع  التأیید،كسب 

 ة.اجبات وحقوق الزوج والزوجعن واستضافة محامي شرعي للكلام  تتمالنشاط:  -6

 ؟الوعي، ولماذارفع  التأیید،كسب 



 
 التأیید خطوات حملات كسب (: ۳المھمة رقم )

 أو ةي حملأن إفعلیھ  وبناء  “یمة العمل بلا تخطیط ھو الفوضى التي تسبق الھز (تزو صن)الصیني الفیلسوف یقول  )ا(
  .منظمالالعمل غیر  أو ةعد عن الفزعتحتى نب ةومنھجی ةعلمی بطریقةتخطیط لى إتحتاج  تأییدمبادرة كسب 

وسیتم شرح كل خطوة منھا في یید أتكسب  ةحمل أيلتخطیط ساس الأ التي تعتبر الخطوات المھمة بذكرسنقوم في ھذه 
  (:المشكلة یوصل للعمل عن طریق أن تحدیدمخطط یوضح  یوجد)ھي ات المھام القادمة، وھذه الخطو

 بناء الاھداف

 تحدید اصحاب العلاقة 

 تحدید ادوات كسب التأیید

 والتنفیذ خطة العملوذلك یتم من خلال 



 
 (: تحدید المشكلة٤رقم )المھمة 

 

 أوالوطن  أو المنطقةعلى مستوى  أوارع الشأو في العمل في  الناس وبشكل یومي الكثیر من المشاكل سواءیلاحظ  )ا(
 أوالمباشر علیھم ثیرھا أتبسبب عدم ما إالناس بكل المشاكل التي یلاحظونھا یھتم ن أولكن من غیر المعقول  العالم،حتى 
  .مؤثر لھم في الحل أوبسبب عدم قناعة الناس بوجود دور مھم  أولتحمل تبعات التعامل معھا  تجنبا  

  ؟لةبالمشكماذا نقصد 

وتستدعي ازعاج المجتمع  ظاھرة سلبیة تتسبب فيحاجز او عائق یمنع المجتمع من تحقیق ھدف ما او    المشكلة ھي
 معالجتھا.على أن یعملوا ومنظمات المجتمع المدني والرأي وقادة الفكر الأفراد  قیام

من وجھة ولویة العالیة الأذات المشكلة ار واختیالمشاكل التي یعاني منھا مجتمعنا أھم تحدید الخطوة ھي مھمتنا في ھذه 
الجغرافیة وذلك عن طریق تحدید المنطقة أكبر نقوم بتحدیدھا بشكل المشكلة ، وبعد اختیار الحملةنظر القائمین على 

 بھا.ثرین أالمتوالأشخاص 

 : المشاكل التي تعاني منھا المجتمعاتمن  )ب( لعدد( و )أبین النموذج بإجراء مقارنة قم 

 )أ(موذج الن

تشار الكلاب الضالةانة الاطفال، تسول، غرفاللصحیة، تراكم النفایات، ضعف الخدمات افي المدارس، التنمر 
 )ب(النموذج  

 اللامنھجي.  خلال حصص النشاط اللفظي للتنمر الثانویة الجبال أم مدرسة  الابتدائیة فيالمرحلة طالبات  تتعرض -

 .2018خلال عام الجنوبیة الأغوار في منطقة الزراعیة في البرك  غرقا   طفلا   38 وفاة -

  .في مرج الحمامالإشارات الضوئیة على الأطفال تسول  -

  .نھایة الأسبوع دبین فيفي غابات الصلبة تراكم النفایات  -

   .لیلا   مأدبافي الضالة انتشار الكلاب  -

  .في لواء ذیبان مساء  الثامنة ى حت عصرا  الساعة الثالثة من الطبیة الحكومیة الخدمة  غیاب -

 بما یلي: تحدیدا  وتتمیزأكثر  ()بالنموذج  المشكلة فيأن بین النموذجین ستلاحظ المقارنة من خلال 

 أكثر تفصیلا . -1

 .لمكان المشكلةالجغرافیة  تحدید المنطقةتم  -2

  .في بعض المشاكلالمشكلة بحدوث المتأثرة  تحدید الفئةتم  -3

 (الشخصیة الكراسةإلى  لعودةل تعلیمات) مبادرتي ؟دبع ماذا )ج(



كبر من المجتمع وابحث عن علیك وعلى العدد الأ تأثیراكثر الأ ةقم باستعراض المشاكل في منطقتك، ثم حدد المشكل
  الاھتمام.الذین یشاركونك نفس  الأشخاص

 وثق المشكلة التي تم الاتفاق علیھا في كراستك الشخصیة. مبادرتي! 



 
 (: بناء الأھداف٥رقم )مھمة ال

 حملتكم،من  في الھدفوتتمثل فعلیكم التفكیر في النتیجة التي تنوون تحقیقھا تأیید حملة كسب أو تنفیذ مبادرة إذا أردتم  )ا(
)یطلق علیھا والأھداف المرحلیة الھدف طویل المدى( أحیانا  قسمین وھما الھدف العام )یطلق علیھ إلى تقسم الأھداف 

أي مسمى الھدف المرحلي ولكنھ لا یختلف عن المنھجیة في ھذه وسنستخدم الفرعیة(  الأھدافأو قصیرة المدى اف الأھد
  .التشغیليأو القصیر أو الفرعي الھدف مثل آخر  مسمى  

 جمل علیھ  أربع وتم كتابةتوجد صورة لجبل  

 ()المشكلة(ھنا  )اناالاولى في قاعدة الجبل كتب 

 ((1المرحلي  )ھدفيالوصول إلى ھنا  )ھدفيقاعدة كتب الثانیة اعلى من ال

 ((2المرحلي  )ھدفيالثالثة قبل قمة الجبل كتب )ھدفي الوصول إلى ھنا 

 ((العام )ھدفيالرابعة في قمة الجبل كتب )ھدفي الوصول إلى ھنا 

 شكلة المعلى  في عملكمإلیھا النتیجة النھائیة التي تخططون للوصول أو ھو الحل  العام:الھدف 

المبادرة أو  الحملةمحددة من الذي ترغبون وتقدرون على تحقیقھ خلال فترة المحدود ھو التغییر : الھدف المرحلي
  .من ھدف مرحلي وتسھم جمیعھا في تحقیق الھدف العامللحملة أكثر وعادة یكون  العام،ھدفكم من  ا  یكون جزءو

من المأخوذة عناصره إلى  الھدف الذكي استنادا  أحیانا  سمى ت كلولذأساسیة عناصر الھدف المرحلي یجب أن تتوافر في 
التي تم تحدیدھا  ةمرتبط بالمشكل قابل للتحقق، للقیاس، ھي )محدد قابلالعناصر  وھذه SMARTالكلمة الانجلیزیة 
  .ومحدد بزمن(

 :مثال

وطنیة تكون یمكن أن الحملات لى أن إالاشارة  )تمتأیید وطنیة كسب لحملة الفرعیة والأھداف على الھدف العام  مثال
 : (المھمة الثانیةفي أو محلیة 

 حرمان الاردنیین من حقھم في التأمین الصحي المجاني )المشكلة(

 2021( حصول طلاب المدارس الحكومیة على تأمین صحي مجاني خلال عام 1المرحلي  )الھدف

 2023مین صحي مجاني خلال عام ( حصول الاردنیین دون الثامنة عشر على تأ2المرحلي  )الھدف

  في التامین الصحي المجانيحقھم في التأمین الصحي المجاني  )الھدف العام ( حصول جمیع الاردنیین على

 الأھداف عوامل اختیار  )ب(
 ( شيء أي فلن یتحقق من قدرات فریق المبادرةأھداف أكبر تم اختیار إذا )أو الحملة المبادرة أعضاء ضمن قدرات  -
  .واقعیتھوحقیقھ تإمكانیة  -
   .الكافیةالمالیة والبشریة توفر العناصر  -
 .داعمین للحملةاكتساب یساھم في  -



   .التي تم تحدیدھالأھداف والمشكلة ا بینأن یكون ھناك ارتباط منطقي ما  -
 في حل المشكلة. ن یساھم أ -
 تمرین  )ج(

النفایات في غابات دبین مما أدى إلى تراجع أعداد زوار المنطقة  قامت إحدى السائحات ببث فیلم فیدیو یبین تراكم
وتسبب ھذا الانخفاض بخسائر وإغلاق عددٍ من المحلات التجاریة والمنشآت السیاحیة مثل محلات بیع التحف 
كلة والمطاعم والبقالات مما أدى إلى انزعاج الأھالي بسبب انقطاع مصدر رزقھم ودعوا لاجتماع یناقشون فیھ المش

وخاصة أن البلدیة تصر، ومن خلال تقاریرھا ونشراتھا المعلنة على موقعھا الالكتروني وصفحة الفیسبوك التابعة لھا 
 یلزم.بأنھا تقوم بكل ما 

( للتعامل )حملةقررت أنت وعدد من الشباب اللذین حصلوا على تدریبات في موضوع كسب التأیید عمل مبادرة 
بدراسة الأسباب المؤدیة للمشكلة حتى تبنوا أھدافا  واضحة لحملتكم وتبین لكم أن الأسباب الإیجابي مع المشكلة وقمتم 

 ھي:

 قیام الزوار بإلقاء النفایات بین الأشجار بدلا  من الحاویات.   -1
 جید.  وتوزیعھا غیرعدد الحاویات غیر كافٍ  -2
 كافٍ. وھو غیر  6ال عدد العم -3
 لى الزوار حیث تم رصد قیام العمال بجمع النفایات مرتین فقط في الیوم الواحد. غیاب الرقابة على العمال وع -4
 لم یتم مخالفة أي زائر بسبب الطرح العشوائي للنفایات.  -5

 بناء  على الأسباب التي توصلتم إلیھا، قوموا ببیان الھدف العام والأھداف المرحلیة للحملة في النموذج اللاحق. 

 بصیاغة الھدف العام والاھداف الفرعیة  ااسبابھا قوموو المشكلةعلى  بناء  

 الھدف العام:

 : 1الھدف المرحلي 

 :2الھدف المرحلي 

 لعودة إلى الكراسة الشخصیة(ل)تعلیمات  مبادرتي ؟ماذا بعد. د

 قم انت وفریقك بصیاغة ھدفین مرحلیان یساھمان في تحقیق نتائج مبادرتك



 
 لاقةالعصحاب أتحلیل (: ٦المھمة رقم )

 

--:httpsوھو مثال لحملة مدافعة وطنیة  ،"شواطئنا لیست للبیع"شاھد الفیلم التالي بعنوان  )ا(
www.youtube.com-watch?v=lJ-R6_cJw00)) 

بسبب اختلاف المصالح طبیعي أمر صرفات في المواقف والتوھذا الاختلاف مؤیدون ومعارضون مبادرة حملة أو لكل 
 القرآن أنن الله سبحانھ وتعالى في وقد بی   الله،فشلنا لا سمح إلى مما قد یؤدي المعارضة شدیدة أحیانا   الرأي وتكونأو 

ال ون  للبشر " میزة الاختلاف  لا  ی ز  ة  و  احِد  ة  و  ع ل  النَّاس  أ مَّ بُّك  ل ج  اء  ر  ل وْ ش  خْت لِفِ و   118ھود: ] ﴾ین  م 

حتى نتمكن من وضع  بحملتنا والمتأثرینالمؤسسات المؤثرین الأشخاص أو جمیع دراسة وتحلیل سنقوم بالمھمة في ھذه 
  .السلبيتأثیرھم تقلیل أو حملتنا  تأییدھم باتجاه اللازمة لكسبالآلیات 

التي تعمل على  بالمشكلةغیر مباشرة  أومباشرة مصالح أو ارتباط  جھات لھم أوشخاص أ ھم العلاقة؟:صحاب أمن ھم 
 مجموعات: ربعألى إحلھا، وینقسمون 

وتغییر  ةالمشكلویسعون لحل الداعمین لھا ة في الحملة أو المشاركالجھات  أوشخاص الأ: فریق المطالبین: ھم ولالأ  
  .الحقأصحاب اسم  أحیانا  علیھم  الھدف ویطلقلتحقیق  الفرصةالقائم وكلما زاد عدد المطالبین زادت  الوضع
  

ضد  ستقف نجحت حملتنا وغالبا  ذا إ سلبا   ستتأثر أنھاالتي تتوقع الجھات  أوشخاص الأالثاني: فریق المعارضین: ھم 
 ..( ، جھات حكومیةمواطنون، خاص )قطاع ةالحمل

 
بقاء إ أوسواء بحلھا  ةلبالمشكالذین یملكون سلطة اتخاذ القرارات المتعلقة  شخاصالأاع القرار: ھم الثالث: فریق صن 
   .، ویطلق علیھم )كافل الحق(الوضع كما ھو

 
ضد  أوالقرار لصالح صحاب أالقوى المؤثرة على نواع أحد أاللذین یملكون شخاص الأ: فریق المؤثرین: وھم الرابع

ھم وتشمل والثاني كسبھم لصالحول الأوسیحاول الفریق ة مخفیحملتنا وقد تكون قوتھم ظاھرة للناس وقد تكون 
اع ، زملاء صن البرلمان، مؤسسات المجتمع المدني، الوجھاء، رجال الدینعضاء أوالفكر، ي أصحاب الرأ، )الإعلام
 .( ..في العمل القرار

 
 تمرین )ب(

في الربع الاول من  )المشكلة(في المنتصف یوجد دائرة صغیرة كتب بداخلھا یوجد رسمة لدائرة مقسمة الي ثلاث ارباع 
كافل  -القرار )صناعالرابع كتب  وفي الربع )المعارضین(الثاني كتب  وفي الربع )المطالبین(الكبیرة كتب  الدائرة
باستخدام المناسبة والجھات بالأشخاص قم بتعبئة الشكل  المؤثرین() والاسفل كتبفي الاعلى  ، خارج الدائرةالحق(

 sticky notesورق الملاحظات اللاصق 

 

 (الشخصیة الكراسةإلى  للعودة تعلیمات) تيمبادر ؟بعد ماذا (ج)
 المستقبلیة؟ لمبادرتي بالنسبة ماذا

https://www.youtube.com/watch?v=lJ-R6_cJw00
https://www.youtube.com/watch?v=lJ-R6_cJw00
https://www.youtube.com/watch?v=lJ-R6_cJw00


الجھات والأشخاص اللذین تعتبرھم أصحاب المصلحة في مبادرتك مع  ھمأ بك ةالخاص الشخصیة الكراسة على سجل
  بیان أدوار كل منھم. 

تبرھم أصحاب المصلحة في مبادرتك مع الجھات والأشخاص اللذین تع ھمأ بك ةالخاص الشخصیة الكراسة على سجل
  بیان أدوار كل منھم. 

 التأیید تصمیم وسائل كسب  (:٧المھمة رقم )

 : التأییدوسیلة كسب )ا( 

 تأییدھم. العلاقة بھدف كسب أصحاب من أحد أو مجموعة لتأثیر على لعدد من الخطوات المدروسة  أوھو فعل محدد 

الأكبر للتأثیر والفرص المرونة فیھا كلما توفرت والإبداع لما زاد عدد الوسائل وكحملة لأخرى تختلف ھذه الوسائل من 
 التأیید. وكسب 

 لماذا نستخدم الوسائل

 استقطاب اكبر عدد من المؤیدین  -1

 اقناع اصحاب القرار بتبني وجھة نظرنا  -2

 عدد منھم  وكسب تأییدتقلیل معارضة الخصوم  -3

 الاستفادة من قوة المؤثرین -4

 :على الوسائلأمثلة 

على كوسیلة للتأثیر سیدات تعرضن للعنف في اوروبا أسماء  كرتونیة تحمل تم استخدام نماذجالأولى في الصورة 
الناس تأیید في كسب الوسیلة جرائم وبنفس الوقت ساھمت ھذا النوع من الصناع القرار لتشدید العقوبات على مرتكبي 

  .في الشوارع

یقاف بیع واستثمار الشواطئ العامة إالقرار بأصحاب تطالب عریضة التوقیع على وسیلة تم استخدام  الثانیةفي الصورة 
مما ساھم في العریضة شارك بھا صناع القرار لتوقیع  الكبیرة التيالشعبیة الفعالیات أحد وقد تم الاستفادة من في العقبة 
   .2011عقبة عام لالبحریة في اتي نظمتھا الجمعیة المكیة لحمایة البیئة ل  ة النجاح الحم

 التأییدعلى وسائل كسب مثلة أ

 وتأثیرھا. وحجمھا المشكلة  لإظھارمجتمعیة  انشاء منصات -
  حلھا. إذا تمالایجابیة النتائج أو على المجتمع التأثیرات السلبیة للمشكلة تبین وأبحاث دراسات  -
 استراتیجیة واضحة. حملات اعلامیة مع وجود  -
  .لاجتماعيل التواصل اوسائ -
  .مھرجانات شعبیة -
  نقاشیة.حلقات  -
  .القراروأصحاب مع المؤثرین مباشرة اجتماعات  -
  .تحالفإنشاء  -



  .المجتمعأفراد من موقعة عریضة  -
  .ومناظراتفنیة مسرحیات وعروض  -
 للمشكلة وأبعادھا. افلام توثیقیة  -
  .اللجوء للقضاء -
 أماكن أخرى. من الناجحة النماذج  -
 بشریة. سلاسل  -
  .ومن ثم الاعلان عنھاالمشكلة  تأثیراتتشكیل فرق لرصد  -
  .بالخبراءالاستعانة  -
  .وضرورة التحرك لحلھاالمشكلة تثقیف المجتمع بخطورة  -

 تمرین )ب(

 :(جھةل ثلاث وسائل لك )استخدمالتالیة الجھات تأیید ستستخدمھا لكسب التي وسائل الفي حملتك حدد 

 صناع القرار  -

 المعارضین  -

 مؤسسات المجتمع المدني  -

 المجتمع المحلي  -

    (: العمل٨لمھمة رقم )ا

  :فیذنھي التالثانیة  العمل( والمرحلة )خطةتصمیم خطوات العمل أولھما ینقسم العمل الى مرحلتین 

خارطة  الحملة وتعتبرأو للمبادرة  المفصلةات النشاط بتصمیم كافةفي ھذه المرحلة نقوم  :تصمیم خطوات العمل )ا(
  الھدف.الطریق الدقیقة للوصول الى 

 نجاحھا لضمانومفصلة  خطة مدروسة لم یصاحبھا وجود إذاتفید بأي شيء،  جدیده لنمبادرة وجود فكرة لبدء ن إ
 لأنھا بعنایة تار النشاطاتنخأن وعلینا  نشاط،والمسؤول عن كل  والمیزانیةوالموارد المدة الزمنیة  تشملأن ویجب 

  الھدف. للوصول إلىستكون طریقنا 

 عوامل نجاح خطة العمل 

 الحملة. وحسب سیر  للنشاطات ممكنا  أو الإضافة الشطب أو التغییر یكون بحیث مرنة  -1
  .لكل نشاط ویمكن تعیین مساعدینمنسقٍ واحدٍ تعیین  -2
  .تنفیذ النشاطلالكافیة  واللوجستیة المالیةتوفر المصادر  -3
  .فیجب شطبھوإلا باتجاه الھدف  الحملةیساھم كل نشاط في الخطة بتحریك أن یجب  -4

 مثال على خطة العمل 

التحدیات ، الاحتیاجات: لا یوجد، این: جمعیة، المسؤول: الجمیع، 3-1تشكیل الفریق وتقسیم الأدوار، الوقت:النشاط: 
 الاختلاف حول توزیع المھامالمحتملة: 



، المسؤول: أمل، این: غور الصافي، الاحتیاجات: خبیر 3 -15لنشاط: عمل دراسة تبین حجم المشكلة، الوقت: ا
متطوعین لرصد المشكلة، التحدیات المحتملة: ارتفاع الكلفة، عدم قبول الاھالي لوجود  مراقبة،اقتصادي بیئي، كامیرا 
 المتطوعین بمنطقتھم.

 المسؤول، این، الاحتیاجات، التحدیات المحتملة )جمیعھم لا یوجد( النشاط: اصدار ورقة موقف، الوقت،

كامیرات، مصور،  ، المسؤول، این: لا یوجد، الاحتیاجات:3-15، الوقت:عمل فیلم یوثق المشكلة وأبعادھاالنشاط: 
 امتطوعین، التحدیات المحتملة: عدم تقبل الاھالي للتصویر في المنطقة، عدم توفر اجار استئجار كامیر

المسؤول: الناطق الرسمي، این، الاحتیاجات،  ،4-1 وضع استراتیجیة اعلامیة وتعیین ناطق رسمي، الوقت:النشاط: 
 لا یوجد. المحتملة:التحدیات 
، الوقت، المسؤول، این، الاحتیاجات، التحدیات المحتملة: لا تحلیل أصحاب العلاقة ووضع خطة لكسب تأییدھم النشاط:
 یوجد

ع طاولة مستدیرة مع الجمعیات وأصحاب الرأي في المنطقة، الوقت، المسؤول، این: لا یوجد، اجتماالنشاط: 
 ، استراحة قھوة، التحدیات المحتملة لا یوجد.اشوداتا  قاعة، الاحتیاجات:

 مؤسسات مجتمع مدني، الوقت، المسؤول، این، الاحتیاجات، التحدیات المحتملة: لا یوجد. 10بناء تحالف من النشاط: 
النشاط: إطلاق الحملة الإعلامیة، الوقت، المسؤول، این: لا یوجد، الاحتیاجات: موقع اعلام اجتماعي، تصمیم اعلانات 

 وشعار الحملة، مصمم، التحدیات المحتملة: لا یوجد

ذار عدد النشاط: لقاءات فردیة مع صناع القرار، الوقت المسؤول، این، الاحتیاجات: لا یوجد، التحدیات المحتملة: اعت
 من صناع القرار عن الاجتماعات

 المسؤول، این، الاحتیاجات، التحدیات المحتملة: لا یوجد، 5-28النشاط: تسلیم ورقة الموقف لصناع، الوقت: 

 جات، التحدیات المحتملة: لا یوجدالنشاط: القرار، الوقت، المسؤول، این، الاحتیا

الواجب مراعاتھا في التنفیذ الأمور ومن ، )أ(ة التي تم تصمیمھا في بند بتطبیق الخطفي ھذه المرحلة نقوم  التنفیذ: )ب(
 ما یلي:

 للحملة.الداعمة  الخبراء والمؤسساتمن  ا  عددالفریق یشمل أن  الحملة: ویمكن لإدارةومؤھل  تشكیل فریق مناسب -

  الحملة، لإطلاقاختیار وقت مناسب  -

ة إیجابیم بدائل یتقدمؤسسات ولذا فعلیكم التفكیر بأو ضد اشخاص  حملة ولیستلحل مشكلة  تحرك إیجابيیید أالتكسب  -
 .لصناع القرار

 بھا،وعلیكم التفكیر  ،التحدیاتالعامة فقد تنطوي على بعض  الأمورتجري في میدان نھا لأ: تحدیاتلھ یید أالتكسب  -
 .تقرروا كیفیة التغلب علیھا وأنوإمكانیة وقوعھا، 

 .ینعقد لمرة واحدة وینتھي ا  نشاط ویلة المدى ولیستعملیة طیید أالتكسب  -

في صناعة القرار،  : ومن بینھم منظمات المجتمع المدني، والمؤثرینمع الآخرین الشراكاتعلى یید أالتعتمد كسب ی -
 .الھدفزادت فرص بلوغ  الحملة كلماأو للمبادرة  وشركات القطاع الخاص، والجمھور، وكلما اتسعت قاعدة الدعم

 



 (الشخصیة الكراسةإلى  لعودةل تعلیمات) مبادرتي ؟بعد اذام

 المستقبلیة؟ لمبادرتي بالنسبة ماذا

 نموذج خطة العمل.  -قم بعمل خطة عمل للحملة التي تنوي تنفیذھا أعلاه  باستخدام نموذج خطة العمل

 



 والمراجع المصادر

 المصادر باللغة العربیة
x  برنامج دعم مبادرات المجتمع المدني(fhi360 نماذج حملات )ردنیةأ. 
x  لتمكین المبادراتوسط الأمركز الشرق.  

 
 المصادر باللغة الإنجلیزیة

 
x Youth Advocacy in Practice Pilot Toolkit for Practitioners Working on Female 

Genital Mutilation and Forced Marriage with Young People 
x Innovating for Change; Advocacy Tools  
x People’s Advocacy 2010: Nader Tadros 

x https:--www.unicef.org-policyanalysis-rights-index_62012.html)) 

x (http:--www.replace-campaign.org-resources-introduction-to-the-rights-
based-approach.pdf) 

 
x www.un.org-ar-events-righttodevelopment-pdf-rtd_booklet_ar.pdf)) 

 
x https:--www.unicef.org-policyanalysis-rights-index_62012.html)) 

 
x JONNSON, U. Human Rights Approach to Development Programming, 2003, 

Unicef 
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http://www.un.org/ar/events/righttodevelopment/pdf/rtd_booklet_ar.pdf
https://www.unicef.org/policyanalysis/rights/index_62012.html



