
كة. من الشعب الأمريكي من خلال الوكالة الأمريكية للتنمية الدولية لتقرير بدعماتم إعداد هذا إخلاء المسؤولية:  ولا تعكس كايزن وحدها   محتويات هذا التقرير هي مسؤولية شر
ورة آراء الوكالة الأمريكية للتنمية الدولية أو حكومة الولايات المتحدة  الأمريكية.  بالضر
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 المقدمة

 

عت الوكالة الأمريكية للتنمية الدولية 
ّ
 High Impact Investment)ومبادرة الاستثمار عالي التأثير  (USAID)وق

Initiative Inc.)  من 
ً
ي   26]"المستفيد"[ اتفاقية تعاون اعتبارا

ي   25ولغاية  2016كانون الثان 
)حيث تم  2021كانون الثان 

كة 2022انون الأول ك  25فيما بعد تعديل تاري    خ الانتهاء ليصبح  (. وتهدف هذه الاتفاقية إل تمكير  المستفيد من إنشاء شر
ي الأردن. 

 
كات الناشئة  ف ي الشر

 
 لادارة الاستثمارات ودعم بيئة الاعمال للاستثمار ف

ي أعقاب توقيع هذه الاتفاقية، تعاونت وكالة 
 
كة إنديفور الأردن  USAIDف كة سيليكون  (Endeavour Jordan)وشر وشر
ي (Beyond Capital)لتأسيس "بيوند كابيتال"  (Silicon Badia)ة بادي

ين الثان  ي تشر
 
ي تم إطلاقها ف

. وقد 2017، والت 

ملايير  دولار لتصميم وإطلاق نموذج الأعمال القائم على ثلاث مجموعات  10حصلت "بيوند كابيتال" على مبلغ 
ي مرحلة ما بعد االتأسيس/للمجموعة الاول  .وتنطوي مهمة "بيوند كابيتال" على إغلاق الفجوة التمويلية1

 
لرأس المال ف

ي مرحلة نظام التأسيس  (post seed/pre-Series A)من فئة المستفيدين 
 
كات الأردنية الناشئة ف ي تواجهها الشر

والت 
المستثمرون الشي    ع للاعمال. ويعتير المستفيدون الرئيسيون من "بيوند كابيتال" هم الرياديون ومدراء صناديق التمويل و 

 المبادرون. 

ي بيئة الأعمال الريادية الأردنية، إلا أنه ما زالت هناك عدة تحديات هامة تعمل على إعاقة تنفيذ 
 
ورغم وجود تقدم كبير ف

ي يمكن الاستثمار بها هو أحد 
كات الناشئة الت  اتيجية وطنية تنموية ترتكز على الابتكار. ويعتير العدد المحدود من الشر

اسي 
ل على تلك التحديات، ويعود سبب ذلك إل القيود الاقتصادية والسياسية السائدة. وقد تم انشاء "بيوند كابيتال" الدلائ

نامج يعمل عن كثب مع المستفيدين وأصحاب المصالح الرئيسيير  لتنفيذ الانشطة  لمواجهة هذا التحدي وما زال الير
ي العقد/الا 

 
 تفاقية الموقعة. المنصوص عليها والمهام الواردة كما وردت ف

 

 هدف التقييم

كان الهدف من التقييم هو تحديد فعالية ونهج انشطة "بيوند كابيتال" من خلال تقييم المساعدات الفنية )الجودة 
ي مراحلها المبكرة، وتوجهه نحو زيادة سبل الوصول 

 
كات المؤهلة وقابليتها للتوسّع ف والفعالية( من أجل زيادة جدوى الشر

ي صندوق المنح، بالاضافة ال نهج  بناء قدرات إل المستثم
 
رين ورأس المال المخاطر لدعم نمو الأعمال، ونهج الاستثمار ف

افون 
ّ
ي برنامج "إفادة"  (scouts)رواد الاعمال الماليير  الجدد )بمن فيهم المستثمرون المبادرون، والكش

 
والزملاء ف

(IFADA)2  .ي بيئة الاعمال هذه
 
 ( الذين قاموا بالاستثمار ف

مية محددة )التفاصيل
ّ
م، قام فريق التقييم بدراسة ثلاثة أسئلة تعل

ّ
ي  وإضافة إل ما تقد

 
ي تعامل معها "بيوند  ف

التقرير( والت 
م
ّ
ت عملية التقييم وسوف تعمل نتائج واستنتاجات وتوصيا . 3كابيتال" من خلال إجراء نشاطات المتابعة والتقييم والتعل

ليات الأردن و"بيوند كابيتال" وأصحاب المصلحة المعنيير  حول الآ-USAIDعلى تزويد الوكالة الامريكية للتنمية الدولية 
وع بهدف تعظيم  ة المشر وع. أحتمالات تحقيق إوالخطوات الواجب اتخاذها خلال في   هداف المشر

 

                                                

 

 

ة الأول: برنامج دعم الأعمال الريادية، وهي مرتبطة بدعم مدراء الصناديق القائمير   نظام "بيوند كابيتال" 1 : الركير  ذو الثلاث ركائز، وهي

كات  ة الثانية: صندوق الصناديق، وهي برنامج "بيوند كابيتال" لدعم الشر . الركير  والطموحير  من خلال مبادرات بناء القدرات بشكل رئيسي
ة الثالثة: برنامج الدعم من خلال الناشئة لتوفير خدمات بنا  ( للمراحل الأول للأعمال. الركير  ي

ء القدرات والخدمات الاستشارية )الدعم التقت 
اف"  (angel investor)المستثمر المبادر 

ّ
حيث يقوم "بيوند كابيتال" بالاستثمار إل جانب مستثمرين مبادرين من خلال برنامج "الكش

(Scout Program)  .التابع له 
ين من مجالات متنوعة  -زملاء "إفادة"  2 نامج الافتتاحي لزملاء التمويل للابتكار التابع ل  "بيوند كابيتال" وهو مصمم لتمكير  الأفراد الممير  هو الير

 من تصميم واختبار وإطلاق حلول تمويل ابتكارية ترتكز على السوق. 
م ل  "بيون 3

ّ
ي خطة المتابعة والتقييم والتعل

 
 . 2019كانون الأول   16 -د كابيتال" كما هو محدد ف
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 المنهجية

ة الواقعة ما بير  أيلول وكانون  ي الفي 
 
أجرى التقييم فريق مستقلّ مكوّن من أربعة أعضاء من المقيّمير  المحليير  والدوليير  ف

جابة عن ثمانية أسئلة من فريق التقييم البحث وال  USAID. وقد طلبت الوكالة الامريكية للتنمية الدولية 2020الأول 
ي أربعة رئيسية، بما فيها عدد من الأسئلة 

 
ي التقرير. وتم جمع الأسئلة الرئيسية ف

 
الفرعية، وتمت تغطية جميع الأسئلة ف

: الفاعلية، والكفاءة، ومدى تحقييق الأ ي هداف المرجوة، وال معايير لقياس الأداء هي
 
صة فيما يلىي ف

ّ
ستدامة، وهي ملخ

ي هذا التقييم دوات البأساليب و أالنتائج والاستنتاجات والتوصيات. وقد تم توظيف عدد من 
 
( مراجعة مكتبية 1حث ف

( ثلاثة مجموعات نقاش مركزة، 3مقابلة مع المختصير  وأصحاب االمصلحة،  69( 2للوثائق الأولية والثانوية المتوفرة، 
تصال بهم وتم مستفيد من الرياديير  الذين تم ال  19( دراسة استقصائية من خلال  استطلاع قصير تم توزيعه على 4

وع. وقد كان وباء كوفيد5ستجابة، إ 15الحصول على  ي لعملية  19-( تحليل كمّي لبيانات المشر
ّ
د الوحيد والجد

ّ
هو المحد

 التقييم هذه، وتم التعامل معه من خلال جمع البيانات عن بعد. 

 

 النتائج والاستنتاجات والتوصيات

 4الفاعلية

 النتائج

، ويدعم عملية تحقيق أهداف التنمية المستدامة  سياسيةيتمتع الأردن ببيئة  .أ
ً
التابعة للأمم  2030مستقرة نسبيا

ي النظر إل الدولة كبيئة حاضنة للأموال ال 
 
 ستثمارية. ومن الناحية المتحدة، الأمر الذي يساهم بدوره ف

ي ينظر تصاديةالإق
يعات، والت  ب عليها فيما يتعلق بالتشر

ّ
ليها على إ، ما زال الأردن يواجه تحديات يتوجب التغل

، هناك تأييد قوي بير  جتماع  الإ نها عقبة رئيسية أمام جذب الاستثمارات المحلية والأجنبية. ومن المنظور أ
ي يُنظر إليها على أنها تم

 تلك القدرة الكامنة على خفض معدل البطالة. السكان لتوسيع مجال الأعمال الريادية الت 
ين من  19من  15شارت نتائج الاستطلاع القصير )أ .ب مشارك( الذي أجراه فريق التقييم مع مستفيدين مباشر

كات الناشئة كانت )صندوق منحة ال  "بيوند كابيتال"  ال أن أهم االأ  ي استفادت منها الشر
 10,000نشطة الت 

ي وفرتها كابيتال" التوجيهية والدولار( ومبادرات "بيوند  
كات الناشئة ومن الخدمات الأخرى الت  رشادية لتلك الشر

ي من  بيوند كابيتال هي 
 
كة على هذا  11دولار، حيث حصلت  25,000و وقيمته  19ثار كوفيد آقرض التعاف شر

كة تقدمت للحصول على هذا القرض القابل للتحويل.  15ل أصالقرض من   شر
ي مجموعات النقاش المركز، أن معظم أعمالهن تميل لأن تكون ضمن ما يسم ب ذكرت السيدات الم .ج

 
شاركات ف

"نمط الحياة" ولا تصلح للتوسّع بسهولة. ونتيجة لذلك، فانه من الصعب على هؤلاء السيدات استيفاء المعايير 
ي برامجه. 

 
ي يطلبها "بيوند كابيتال" ليشملها ف

 الت 
ي او صندوق المنح على أنها فاعلة تعتير برامج الدعم التابعة ل  "بي .د

وند كابيتال" والمتوفرة من خلال الدعم الفت 
كات الناشئة، وهي بالتالي تظهر مستوى عال من الرض  والقناعة لدى العملاء.   للبدء بأعمال الشر

 الاستنتاجات

نشاطات "بيوند  استدامة لتشجيع بالخير  يبشر  المستدامة للتنمية المتحدة الأمم لأهداف الأردن دعم إن .أ
ي تهيئة بيئة تنظيمية لتعزيز ريادة الأعمال، وخاصة إكابيتال". 

 
ة ف لا انه لم يحقق الأردن حت  الآن إنجازات كبير

ي ترغب بنقل  للشباب والنساء. 
كات الأردنية الناشئة الت   منفتحا تجاه الشر

ً
يبدي موظفو "بيوند كابيتال" توجها

. أي أن هؤلاء الموظفير  يشجعون عملية ال موقع أعمالها إل منطقة دول مجلس ال ي نتقال إذا تعاون الخليجر
كة الناشئة غير  كة الناشئة. ومن ناحية أخرى، إذا رأى موظفو "بيوند كابيتال" أن الشر ز نمو الشر

ّ
كانت تحف

 مستعدة للتوسّع فإنهم يعملون على عدم تشجيع عملية الانتقال هذه. 

                                                

 

 

 يعرّف على أنه تحقيق المخرجات المقصودة.  4
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وع خطوات ملحوظة وفعالة  .ب نها كانت ألا إفيما يتعلق، على سبيل المثال، بدعم مدراء الصناديق، اتخذ المشر
ي تملكها نساء، وذلك حسب ما 

كات الناشئة الت  أقل فاعلية فيما يتعلق، على سبيل المثال، بالوصول إل الشر
ي مجموعات النقاش المركز، وكنّ أ

 
ي المقابلات مع المختصير  وأصحاب العلاقة وف

 
فادت به المشاركِات ف

يعهن يملكن مؤسساتهن وأعمالهن. وتجدر الشارة إل أن الوظيفة الرئيسية ل "بيوند كابيتال" هي دعم جم
كات الناشئة ضمن نظام بيئة ريادة الأ  ورة استهداف الشر ي وضعتها وليس بالض 

ي المعايير الت 
 
ي تستوف

عمال الت 
ي واقع الحال لأن تكون 

 
ي تميل ف

ي تملكها نساء والت 
ي تلك المؤسسات الت 

 
أعمال تتعلق ب  "نمط الحياة" ولا تستوف

 .  تلك المعايير
ي تملكها النساء يعود ال عدم وجود حملة  التحدين إ .ج

كات الت  الرئيسي الوحيد فيما يتعلق بدعم الأعمال او الشر
ي لها اهتمام بفرص الاستثمار بشكل خاص، بما 

ي الأردن والت 
 
ترويجية فاعلة تستطيع الوصول إل كافة الأعمال ف

ي ذلك الرياديير  الشباب. وقد أشارت التغذية الراجعة من مجموعات النقاش المركز إل أن صاحبات المشاري    ع 
 
ف

وي    ج  امج "بيوند كابيتال". لذا، يحتاج "بيوند كابيتال" لي  ي يقعن خارج منطقة عمان ليست لديهن معرفة بير
اللان 

 Pillar One Entrepreneur)دعم الرياديير  نشاطات برامجه وتكثيفها خارج عمّان. رغم ذلك، فإن أنشطة 
Support)  لذا نوضي بأن تعمل . ي برنامج "بيوند كابيتال" تعتير محايدة من حيث النوع الاجتماعي

 
الحالية ف

بتحديد أين وكيف يتوجب مراجعة هذه النشاطات  USAID"بيوند كابيتال" مع الوكالة الامريكية للتنمية الدولية 
ب على تحديات

ّ
ي الأردن.  لتتغل

 
ي تواجهها الرياديات النساء ف

كات الناشئة الفريدة الت   الشر
ي والمالي كان له أيمكن الاستنتاج  .د

ي إيثر أن دمج الخدمات المقدمة من بيوند كابيتال ما بير  الدعم الفت  كير أ جانر
كات الناشئة  على دعم الشر

 التوصيات

ن مدير  .أ
ّ
الصندوق من التنبؤ بمعدل العائد الداخلىي تطوير نموذج مالي لنموذج صندوق المنح بحيث يمك

( بعد احتساب الرسوم بموجب سيناريوهات مختلفة لتوزي    ع االتمويل. ويمكن استخدام لل  ستثمار)المرحلىي
 النموذج لتحديد الحجم المناسب للصندوق. 

كات على الأفضلي .ب كات الناشئة من خلال ضمان حصول هذه الشر ة تستطيع "بيوند كابيتال" مساعدة الشر
ي الأسواق القليمية والعالمية. ويجب أن ينطوي أسلوب تحقيق هذا الهدف على عملية تحديد 

 
التنافسية ف

كات الناشئة  ي تفتقر إليها هذه الشر
وماهية الجراءات  -من خلال التحليل التشخيصي  -القدرات التشغيلية الت 

ورية لتحسير  أدائها لتتمكن من التنافس بشكل أكير فاعلية و  ربحية ضمن قطاعات صناعتها. حيث يمكن الض 
ي وبما يتلائم معإبعد ذلك ان تقوم بيوند كابيتال بتقديم 

كات لتحسير  إح جراءات الدعم الفت  تياجات تلك الشر
 دائها. أ

 أهداف أيُنصح "بيوند كابيتال" بتقييم تدابير و  .ج
ً
ي يمكن الحصول على العديد منها فعليا

ي والت 
نشطة الدعم الفت 

ي الأردن. كذلك، يُنصح العمل على تحديد ما إذا كان المزج ما بير  من مجموعة ك
 
ة من مزوّدي الخدمات ف بير

ي هو الأ ستشارات المتعلقة بال تقديم ال 
ي تمكنها من سلوب الأ ستثمار والدعم الفت 

كات الناشئة والت  نسب للشر
 تجاه نحو المستقبل. التوسع وال 

ي يمكن ل   .د
 والت 

ً
ي أوساط لعل الخطة الأكير ارتباطا

 
ي المستقبل لزالة أي سوء فهم ف

 
"بيوند كابيتال" اتخاذها ف

  صاحبات الأعمال النساء
ً
اتيجية إعلامية أكير نشاطا فيما يتعلق بخدمات "بيوند كابيتال" هو استخدام اسي 
ي تملكها النساء من خلال منصات خاصة للتواصل 

كات الت   تهدف إل الوصول إل الأعمال او الشر
ً
وتوجيها

نت موجهة نحو النساء. ل ا  جتماعي أو مجموعات على الني 
ستثمار بالتشارك إل جانب توفير المستثمرين المبادرين بفرص استثمار إضافية من خلال تمكينهم من ال  .ه

اف" 
ّ
نامج "الكش ي صندوق المنح التابع ل  "بيوند كابيتال". ويمكن لير

 
ستفادة من ال  (Scout)الصناديق الفردية ف

ك.   تعديلات طفيفة، مثل توفير المنح/الحوافز المالية "مقدما" عند إغلاق صفقة أو تمويل مشي 
افون كل ثلاثة أشهر للتشارك بمعلومات حول التمويل والدروس المستقاة.  .و

ّ
ي الكش

يوضي فريق التقييم أن يلتق 
افير  مشاركة قصص نجاحهم

ّ
ي واجهوها بشكل أوسع  فمن خلال الاجتماعات الدورية، يمكن للكش

والتحديات الت 
 ويمكن حينها تطبيق هذه الدروس المستقاة. 

افة النساء حيث توجد حاجة لهن بسبب قدرتهن على تطوير  .ز
ّ
يوضي فريق التقييم بتوظيف المزيد من الكش

. وسوف تدعم هذه الشبكة الممتدة بدورها تطوير سلسلة من  شبكة أوسع من الرياديات الناشئات بسهولة أكير
ي يعملن على إنشاء الأعمال القادرة على النمو والتوسع. 

 الرياديات اللوان 
ي توفير التدريب حول قياس الآثار البيئية وال  .ح

 
نامج "إفادة"، يُنصح بالاستمرار ف جتماعية والحوكمة فيما يتعلق بير

ي وحول أهداف التنمية المستدامة التابعة للأمم المتحدة. والذي من شأنه ان يجعل ذل
ك من الصناديق الت 
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ي تستهدف فرص الاستثمار المزدوجة/الثلاثية
 تدعمها "بيوند كابيتال" أكير جاذبية للصناديق العالمية الت 

(double/triple bottom line investment) ومن الجدير بالذكر انه لحظة كتابة هذا التقرير، كان فريق .

وع "بيوند كابيتال" قد   بدأ بتطبيق هذه التوصية. التقييم على علم بأن مشر
  .ط

ً
 تستطيع فعليا

ً
ي أو المالي أو كلاهما معا

تستطيع "بيوند كابيتال" تقديم خطط أقوى لتحديد ما إذا كان الدعم الفت 
كات الناشئة، وذلك يتطلب إجراء عملية تشخيص دقيقة للانشطة والعمليات  تحقيق ربحية أكير ونمو أوسع للشر

كات المشاركة للنظر فيما  كة. للشر ي المقدم للفئات المستهدفة يتطابق مع احتياجات نمو الشر
 إذا كان الدعم الفت 

 

 5الكفاءة

 النتائج

كات الناشئة الأردنية  .أ وع "بيوند كابيتال" هو منع تشب الشر ي يواجهها مشر
 الت 
ً
إن أحد التحديات الفريدة نسبيا

ي تقدم حوافز 
ي الت   مثل الشقق المجانية والتأمير  واستقطابها من قبل دول مجلس التعاون الخليجر

ً
مغرية جدا

 .  الصجي الخاص للموظفير 
ي معارفها ومهاراتها  .ب

 
كات الناشئة وبرنامج "إفادة" مجموعات غير متجانسة، حيث تختلف فيما بينها ف تعتير الشر

ي الموحد للجميع محدود الفائدة.  نامج التدريتر  واحتياجاتها التشغيلية، لذا، يعتير الير
بأسلوب متناسق وفاعل. وتبدو  -المزدوج  –يوند كابيتال" بمحاوره الثلاث والسوق ذو الجانبير  يعمل نموذج "ب .ج

ة حيث أن إدارة "بيوند كابيتال" تسعى على ما يبدو وبشكل كبير للحصول على رأي  الحوكمة ذات فاعلية كبير
 لجنة الحوكمة لحلّ القضايا المتعلقة بتضارب المصالح. 

ل الحاجة ل .د
ّ
اتيجية يجب أن تشك  نحو الأسواق القليمية والعالمية جزء لا يتجزأ من اسي 

ً
بناء مسار أكير وضوحا

كات الناشئة بعد ذلك تحقيق إمكاناتها على نطاق واسع )حصتها  "بيوند كابيتال" على المدى الأبعد. ويمكن للشر
 السوقية(. 

شطة الواسعة ضمن محاوره الثلاث من قبل تتم إدارة برنامج "بيوند كابيتال" بكفاءة حيث تتم إدارة قائمة الان .ه
وع "بيوند كابيتال" بجمع فريق من المهنيير  ذوي الكفاءة العالية  . حيث قام مشر فريق مكون من أربعة موظفير 
كات الريادية  عون بوقتهم وجهودهم لبناء بيئة اعمال مستدامة للشر ّ ي المجالات القانونية والمالية والذين يتير

 
ف

ي الأردن. 
 
 ف

 نتاجاتالاست

اف"  .أ
ّ
افته  (Scout)يواجه برنامج "بيوند كابيتال" خطر ارتفاع معدل خسارة برنامج "الكش

ّ
لمواهبه وكش

ة الزمنية الطويلة )  للفي 
ً
افير  انتظارها قبل الحصول على  7 - 5ومغادرتهم نظرا

ّ
ي يتوجب على الكش

سنوات( الت 
ي بذلوها للحصول على التمويل

 . دفعة مالية مقابل الجهود الت 
يستطيع برنامج "بيوند كابيتال" توفير بوابة إل الأسواق القليمية والعالمية من خلال الاستفادة من شبكة  .ب

ي وخاصة دولة المارات  ي جميع أرجاء دول مجلس التعاون الخليجر
 
ة ف التواصل للمستثمرين الاردنيير  والمنتشر

 العربية المتحدة. 

 التوصيات

افير  على شكل مكافآت أو نسبة مئوية  قد يكون برنامج "بيوند كابيتال" .أ
ّ
 للكش

ً
بحاجة إل توفير حوافز مالية مقدما

ي البحث عن الأعمال والتمويل. 
 
افير  ف

ّ
 من رسوم الانتساب، وذلك لتشجيع ومواصلة نشاطات الكش

وع  "بيوند   .ب كات الناشئة المؤهلة للاىستفادة من مشر كابيتال" يحتاج برنامج "بيوند كابيتال" لزيادة استقطاب الشر
اتها الابتكارية.   عن طريق العمل عن كثب مع الجامعات الاردنية ومختير

                                                

 

 

ات المتحققة.  5  يعرّف على أنه العلاقة بير  المصادر المستخدمة والتغير
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 عن طريق الاستخدام  .ج
ّ
يتوجب على "بيوند كابيتال" مواصلة قدرته على خفض التكاليف التشغيلية إل أقل حد

كات الناش ي عملية اختيار الشر
 
ي الشؤون المالية والمضفية ف

 
ة ف ف للمتطوعير  ذوي الخير

ّ
ئة واتخاذ قرارات المكث

 الاستثمار، وذلك كدليل على مهارات "بيوند كابيتال" الدارية العالية. 

 

 6الارتباط

 النتائج

وع يتيح للرياديير  قيادة  .أ كات الناشئة. فالمشر ليس لدى برنامج "بيوند كابيتال" منهجية واحدة لتوسيع ونمو الشر
كة الناشئة بنفسها ويعمل على   بالطلب. رحلة أو تطوّر الشر

ٌ
وع مدفوع  توفير المساعدة عند الطلب، أي أن المشر

وع "بيوند كابيتال"، تم جمع   .ب  دولار إضافية من قبل حوالي  10وفقا لآخر أرقام التقارير الصادرة عن مشر
ملايير 

ي برنامج الدعم، وتم جمع 60.5
 
كات الناشئة بعد اختيارها للمشاركة ف م ملايير  دولار مع نهاية عا 7% من الشر

ي حت  تاريخه.  1)مقابل ال   2019
 
 مليون دولار المستهدف( والباف

 الاستنتاجات

كات ناشئة "ناضجة" هو حقيقة  .أ وع "بيوند كابيتال" على دعم وانشاء شر ات الرئيسبة لقدرة مشر احدى المؤشر
كات الناشئة الحصول على قروض بنكية. بمعت  آخر،  يستطيع أن "بيوند كابيتال" قد ساعد اثنتير  من الشر

كات ناشئة استثمارية وقادرة على التعامل مع البنوك.   "بيوند كابيتال" تأسيس شر
ي وُضعت لكل من محاور التمويل الثلاث قد تم تجاوزها حيث استفاد  .ب

تشير الدلائل ال أن الأهداف المالية الت 
كات الناشئة من رأس المال الاستثماري . ولا يوجد دليل على ي الشر

ي  ما يقرب من ثلتر
 
كات ف ي عدد الشر

 
زيادة ف

ي هو مؤشر قوي على  المراحل المبكرة القادمة ضمن محفظة أعمال بيوند كابيتال. إن اجتذاب رأس المال الخارحر
كات  ي تطوّر ونمو شر

 
كات الناشئة، وقد ساهم ذلك بالتأكيد ف ي يوفرها "بيوند كابيتال" للشر

القيمة المضافة الت 
 "بيوند كابيتال" الناشئة. 

 ياتالتوص

نصح إدارة "بيوند كابيتال" بالحفاظ على علاقة وثيقة )أو أوثق( مع المستثمرين المحليير  والمحتملير   .أ 
ُ
ت

اتيجية بناء على أسلوب عمل السوق وتفاعله بشكل مستمر. فجميع المستثمرين  لاستكشاف خياراته الاسي 
ي مقدمة اهتمامات "بيوند يرتكزون على حافز "العائد على الاستثمار" من أجل الاستثمار، ويجب أ

 
ن يكون ذلك ف

 كابيتال" وأسلوب ادارته. 

 

 7الاستدامة

 النتائج

كات الناشئة ومزودي التمويل( بموجب نظام عمل "بيوند كابيتال" الحالي من  .أ يستفيد العملاء الحاليون )الشر
ي معظم الحالات. 

 
ويحتاج هؤلاء العملاء قائمة "بيوند كابيتال" لدعم الخدمات، على أساس عدم وجود كلفة ف

ي موقع يمكنهم من فعل ذلك إذا أخذنا بالاعتبار 
 
اض أنهم ف للبقاء ضمن محفظة عملاء "بيوند كابيتال" على افي 

ي تواجه النمو بسبب جائحة كوفيد
ز بشكل أساسي 19-المعوقات الت 

ّ
. فأسلوب عمل "بيوند كابيتال" الحالي يرك

كات الناشئة ا ي على استهداف الشر
ي تستطيع الاستفادة من مجال خدمات "بيوند ومبدن 

ي الأردن والت 
 
لواعدة ف

 . ي
 كابيتال" ودعمه المالي والفت 

                                                

 

 

ي بيئة الأعمال الريادية.  6
 
 يعرّف على أنه مساهمة القيمة المضافة ف

ي العمليات عير الزمن. يعرّف على أنه قدرة "بيوند كابيتال" على الاستمرار  7
 
 ف
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وط الاختيار الحالية، وذلك  .ب ي تحقق شر
كات الناشئة المحتملة الت  تحتاج "بيوند كابيتال" لتحديد ما إذا كانت الشر

ي موقع يؤهلها أن ت2022بعد شهر كانون الأول 
 
ي يقدمها ، مستقرة ومتواجدة ف

 لقاء الخدمات الت 
ً
دفع فعليا

 . ي
ي يقدمها بشكل مجان 

 والت 
ً
 برنامج "بيوند كابيتال" حاليا

ر التمويل من خلال خطة منحة ال   .ج
ّ
كات الناشئة هو اعتبار توف  10,000كان أحد النتائج الرئيسية المتعلقة بالشر

ي من كوفيد بقيمة 
 
 أ 25,000دولار وبرنامج قروض التعاف

ً
كات الناشئة للمساعدة دولار أمرا  لعدد من الشر

ً
ساسيا

ي بعض الحالات على 
 
كات ف ي على أعمالها. فقد دعمت هذه المبادرات استقرار وبقاء الشر  من الأثر السلتر

ّ
ي الحد

 
ف

 .  المدى القصير

 الاستنتاجات

ي تم جمعها. لا يمكن تأكيد أو إثبات، بطريقة أو بأخرى،  .أ
ي تدعم بناء على البيانات والمعلومات الت 

الدلائل الت 
 .  للاستدامة بشكله الحالي

ً
 كون برنامج "بيوند كابيتال" قابلا

، هل ستستمر الوكالة الامريكية للتنمية الدولية  .ب
ً
. أولا وط الاستدامة على عاملير  هامير  بدعم  USAIDتعتمد شر

، إذا لم يتحقق هذا الدعم وأصبح ال2022"بيوند كابيتال" بالتمويل بعد عام 
ً
نامج يعتمد على دفع ، وثانيا ير

ي غياب الجابات على 
 
ي المستقبل؟ باختصار، وف

 
كة البقاء ف العملاء كلف الخدمات المقدمة، فهل تستطيع الشر

، ما تزال الدلائل غير حاسمة إذا أخذنا بالاعتبار وجود عدد كبير من العوامل غير المعروفة.   السؤالير 
ي تم جمعها من أعمال الا  .ج

ي أجراها فريق التقييم، يتوجب على "بيوند بناء على الدلائل الت 
ستقصاء والتحليل الت 

 كابيتال" أن يأخذ بالاعتبار الخيارات/النشاطات التالية لتحسير  احتمالات الاستدامة على المدى الأبعد: 

كات ل  "بيوند كابيتال" عن طريق تطوير  - الحفاظ على العملاء الحاليير  مع احتمال عودة هذه الأعمال أو الشر
اتيجية ومنهجية لاحقة لتحديد احتياجاتهم التطويرية الخاصة بهم إذا كان التوسّع هو النتيجة النهائية  اسي 

 المتوقعة. 

المبادرة بإجراء متابعة مع العملاء الحاليير  لتحديد ما إذا كانت الانشطة المخطط لها بشكل محدد تؤدي  -
 إل زيادة الربحية مع مرور الوقت. 

ً
 فعليا

ي الخاصة بها لتحديد ما إذا كانت يتوجب على  -
"بيوند كابيتال" كذلك إجراء مراجعة لخدمات الدعم الفت 

 كمؤسسة، الأمر الذي 
ً
طبيعة هذه الخدمات وتقديمها يحقق بشكل معقول طلب العميل وليكون مستداما

ي خدمة العملاء الحاليير  والحفاظ عليهم
 
إضافة إل  سيعتمد على قدرة "بيوند كابيتال" على الاستمرار ف

 إيجاد عملاء جدد. 
لذا يوض باتخاذ الجراءات التالية بالنسبة لكل واحدة من المحاور الثلاث، وهي تعتير إجراءات أساسية لتحسير   .د

 : الاستدامة

 

وي    ج إل مناطق خارج عمّان بحيث 1برنامج دعم الأعمال الريادية:  المحور الاول :  ( توسيع مجال العلان والي 
ي الوقت 2تشمل حملات إعلامية محددة تهدف إل الوصول إل النساء والشباب، 

 
ي ف

 
( توسيع الوصول الجغراف

نامج،  ي من الير
 "بيوند كابيتال" الرئيسية. ( إدخال معايير الأهلية لدعم الرياديير  على صفحة موقع 3المتبق 

  : و المح
ثار البيئية والاجتماعية والحوكمة صناديق الاستثمار: زملاء "إفادة": توفير التدريب حول قياس الآ  ر الثان 

ي يدعمها "بيوند كابيتال" أكير 
وأهداف التنمية المستدامة التابعة للأمم المتحدة. سوف يجعل ذلك من الصناديق الت 

ي تستهدف فرص الاستثمار ذات الخطوط الاحتياطية المزدوجة/الثلاثية جاذبية للصناديق 
العالمية الت 

(double/triple bottom line investment) صندوق المنح: توظيف موظفير  إضافيير  وتشكيل فريق .

ي هذا الصندوق. إضافة إل ذلك، تحد
 
يد منفصل لتولي مسؤولية إدارة صندوق المنح والبحث عن مستثمر رئيسي ف

 ما إذا كان المستثمر الرئيسي مهتم برعاية صندوق المنح الدائم والمصمم لجذب رأس المال الصبور والطويل الأمد. 

.  المحور الثالث:  افير 
ّ
المستثمرون المبادرون الوصول إل رأس المال الخاص من خلال المستثمرين المبادرين والكش

(angel investors) كة الناشئة، يتم توفير اسس وفرص استثمار  pitch decks: قبل موعد تقديم وعرض الشر
ي صندوق المنح التابعة 

 
إضافية للمستثمرين المبادرين من خلال تمكينهم من الاستثمار إل جانب الصناديق الفردية ف

افونل  "بيوند كابيتال". 
ّ
افون بمشاركة المعلومات الكش

ّ
والدروس المستقاة كل ثلاثة شهور : نوضي بأن يقوم الكش

افات النساء، مما يتيح ذلك مجال أوسع لامكانية الوصول إل شبكة أكير من 
ّ
ونوضي بتوظيف المزيد من الكش

 الرياديات النساء الساعيات لنشاء الأعمال القادرة والقابلة للنمو والتوسع. 
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وع "بيوند كابيتال" على ا .ه ح هذا التقييم أن يستمر مشر ي تقديم مبادراته التمويلية مع يقي 
 
لأقل حت  انتهاءه، ف

زة والمبنية على أساس الطلب لتحسير  مستوى التنافسية ومجالات النمو. 
ّ
ي المرك

 خدمات الدعم الفت 
ي الأردن فيما يتعلق بجائحة كوفيد .و

 
، سوف تكون 19-إضافة إل ذلك، ومع الأخذ بالاعتبار الأحوال السائدة ف

. ويسهناك حاجة لجراء نسب
ً
اضيا ة من نشاطات الأعمال عن بعد أو افي  طيع برنامج "بيوند كابيتال" تة كبير

ي لعملياته الداخلية بحيث 
 من خلال ضمان رفع المستوى التقت 

ً
ي تيسير هذا التطور الجديد، أولا

 
المساهمة ف

صل بشكل فاعل مع يمكنها من التعامل مع هذه الأمور عن طريق وجود عدد كاف من الموظفير  المدرّبير  للتوا
، من خلال إجراء تقييم موجز لقدرات العملاء التشغيلية الحالية، والقيام بالتعاون معهم  العملاء

ً
عن بعد، وثانيا

كات من ممارسات العمل  ي يحتاجونها لتمكير  عملية انتقال هذه الشر
بتحديد الدعم من النواحي العملية الت 
(. التقليدي والاعتيادي إل النظام الجديد 

ً
ي )على الأقل إل حير  انتهاء الجائحة رسميا

اض   الافي 

 
 

 


