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EXECUTIVE SUMMARY  

 

Increasing the quantity and quality of the Jordanian labor force and enhancing the 
participation of women in the economy through building their capacity and creating the 
proper environment to encourage Jordanian women to enter the labor force are among  the 
key objectives the USAID Jordan Economic Development Program (SABEQ) is trying to 
achieve.  

The garment sector in Jordan is an export driven sector, employing more than 13,000 
Jordanians and over 34,000 foreign workers. The sector had direct foreign and local 
investment of around US$ 705 million and $ 1.065 billion in 2007 respectively. Local labor is 
considered cheaper than imported labor.  In 2006, on average, skilled foreign worker costs 
were 35 percent  more than skilled local worker costs, primarily due to the food, housing, 
and travel costs associated with foreign labor. 

The Jordanian government has launched a pilot project in Al Ghawr and agreed with three 
parties (private sector fromEAM Maliban, Ministry of Labor, and King Abdullah Fund for 
Development) to establish a garment textile factory that will provide jobs for more than 600 
female workers from Al Shouneh Al Wasta. 

The USAID Jordan Economic Development Program (SABEQ) supported this initiative by 
developing an orientation manual on “Basic Workplace and Adaptation Skills” that will 
provide women with the required knowledge and skills on professionalism and ethical 
standards needed in a business environment. 

The garment sector in Jordan is currently under considerable pressure that should not be 
underestimated. Export figures are decreasing and the threat of many of the multinational 
companies closing down and moving to Egypt and other countries where production costs 
are lower poses a major threat of job losses for many Jordanians who are currently 
employed in the sector. 

Rising manufacturing costs in the Jordanian market hinder the profitability, future 
development and the competitiveness of the garment sector. With cost, quality and service 
determining the competitiveness of the sector, manufacturers are exploring ways to reduce 
manufacturing costs and secure market share. One major challenge is to start replacing 
foreign labors with Jordanians. 

During the past couple of years, the garment sector has made many efforts to employ village 
girls at factories and to get them to start a career as ‘living in’ employees. Several 
promotions were carried out at village levels  but without success. Some factories, however, 
responded to the call by the Ministry of Labor, set up satellite plants extensions of the main 
plant in villages where unemployment is rampant and transportation is not a considerable 
factor. 

Although the garment sector admits the need for local workers, they voice their complaints 
as to the attitude of Jordanian workers and the repetitive absenteeism in addition to the lack 
of loyalty to the business itself.   

The main objective of this manual is to prepare new job entrants for the garment sector on 
basic workplace adaptation, work place skills and ethical work environment. Additional 
objectives include: 

� Develop the knowledge and overall competencies of 800 women on basic workplace 
skills and prepare them to enter the garment factory work environment. 
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� Increase the number of qualified female labor force in the garment sector.  

� Introduce proper training methods in Jordanian factories. 

� Build the capacity of staff members from the community (Al Shuna Al Wosta) to 
understand the management system and acquire workplace skills that will enable 
them to function effectively and be more productive.  

 

Different methods were adopted to develop this manual: 

� Conduct desk review for the other existing manuals in the garment sector, studies 
and researches.   

� Conduct several meetings with key people and staff of EAM Maliban and selected 
experts from the garment sector and potential workers in Al Shunah Al Wasta.  
Fourteen meetings, 4 field visits to the garment sector, review meetings with Jordan 
Economic Development Program (SABEQ) and EAM Maliban’s manager in Amman 
were conducted. 

Based on the results of reviewing the secondary data and meeting the concerned people 
from the garment sector, the main characteristics of the manual came to be: 

1. User Friendly: easy to use and well structured 

2. Relevant: to industry and local community culture 

3. Comprehensive: addresses all issues concerning the business and workers 

4. Accepted: accepted by all stakeholders and potential workers 

 

The target groups of this manual are (a) the female workers in Al Shounah Al Wosta and Al 
Ghawr and (b) the staff of EAM Maliban and staff/workers in other garment factories in 
Jordan. 

The main components of the manual are:  

1.   Management system at EAM Maliban covering the following: 

� Recruitment procedures and policies (compensation, salaries, termination) 

� Working hours and Leaves   

� Career path   

� Incentives ( training, social committees, financial & non financial incentives) 

� Penalty system, conflict resolution, oral and written notices and arbitrary termination 

� Safety measures (personal and factory, injuries compensation ) 

� Termination policy  

 

 

2.  Work Ethics/Professionalism 

� Professionalism (positive attitude, cooperation, punctuality, integrity...etc) 

� Respect other cultures 

� Commitment 
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� Integrity  

� Loyalty 

� Personal & factory hygiene 

� Safeguard factory assets 

� Rules regarding smoking, mobile use, efficient use of working time, etc.  

 

3.  Business-Related Skills and Attitudes 

� Team work  

� Leadership 

� Personal initiative  

� Self motivation 

� Personal planning 

� Working under pressure 

 

4.  Friendly Working Environment at the Satellite Factory  

� Woman sensitive environment (open working court, separate facilities,     
transportation …etc) 

� Safety procedures 
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ANNEX 1: ORIENTATION MANUAL FOR NEW ENTRANTS 
AT EAM MALIBAN SATELLITE FACTORY AT AL SHOUNAH 
AL WOSTA) - ARABIC 
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USAID Jordan Economic Development Program 2

  

  ا���0س
 4 ................................................................................................................ 	�� و�����

����� …………………………………………………………………………………………….5 

���� ا����� �� ا�ردن� 6 .................................................................. #��'& وأر �م #"ل  ��ع 

 7 ................................................................................................................ أه�*� ا���*(

 7 ................................................................................................................ أه�اف ا���*(

�/.*� ��"�� ا���*(� ...................................................................................................... 7 

 8 .......................................................................................................... ا��34ت ا��01/���

 9 ....................................... )م.م.ذ(م ���*>�ن ��ا�4*< �*��0 �=���� ا��>1� ا�.�ه;ة ا�ردن*� .أ.	�آ� أي

�� 9 ...................................................................................................................... :��ا�0

����*1�: .................................................................................................................... 9 

�� F: ......................................................................................................... 9>�ا��� وإن.�زا�

��I*3� ا��G( وا��/�رات ا����"H� ��GH( �� ا��=: ................................................................... 10 

 27 ..................................................................................................... ...………ا������ت

 4���1 ................................................................................................................... 27 

 4���2 ................................................................................................................... 33 

 4���3 ................................................................................................................... 33 

 &���4 ................................................................................................................... 36 

 

 



 

USAID Jordan Economic Development Program  3 

  

 

 

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
 

  

  

 أ��
 ا������، 

� ا������؛ إ��� و��ت ����د إن ه�
 ا����درة � �� إ�"�ء م���
ب���5�6ة ا4و�) *($ِ3، ��� 1,ص�� آ. ا�-,ص *() ا'ه���م بِ$ 
آ��م(�777 أرد��7773 ت�7778= ب�->3777; ا��:777� ا���777دي ��7778 و���5(��7778،   
�� إ�) ت-��781��A B3 وأه�7ا��8 ا���73�8؛ ��*�783 ا�"�7ی�      �:Cب�

�8� D-ت �6>�8 إذا س���Gإ �ا�6,ص وت>D)8  أ��H �8درة وت>��3
.3Hأم�م�8 ا��,ا. 

آ�ن ا��8ف م; إ�"�ء ه�ا ا����7� ت"3J7. أآ�7, *�7د م7;  �>�7ء       
آ. ا��>M38ت ا���H ،��L,ب�� ا��>�7�� م7; ب7�3ِ$     وت��ی=ا������، 

زی�دة د7O. *�5(�7$ وتN7م3;    ا���. وم�Lن *�(ِ$؛ ��3>�) �ِ$ إ�) 
رد��3 آ�� أO��� ب�3; ا'*���ر O��ص�3 ا���م(� اQ3* .4 آ,ی=

        $ِ7� ��7��R�� ا�-�6ظ *() ب�7S3 ص�7ی�� ��78 دا7O. ا����7�؛ �
م,ا�B ص-WO ،�3ا��7ت �Oص�7، أم�7آ; �(�7س وت��7ول ا����7م       

� أو�Hت ا'س�,ا�1 ا��3م���3� .�X; �ِ$ ا�,ا�1 وا��8وء 

77� م�����77 ی>�77د
 ��77 م77; ا�-��77س   �77� ا���م(�77، إن ا���77. �Oأ
    .7�Lم Y375دور ر Z7� .ٌ�3 ا��-. آ)R7,، آ7. م��7    وا���\3= آO]�

� مZ��L وس�L3ن *(7) *�ت�7$ م��رس�7    � .X�م_ه. �3��^ ا4
 ةا�,ا�75  ��3;�D�N سL�7  ؛دومً� ا��>�*�ة وا���ن ی;وس��a دورك
��c3;وس� ��aم ��7� B7)O أ��7اء      . 6�$>$ �إن م�,����7 ب�*$ِ73 

� ا����م. �زمM3تِ$ وت��ی= ی� ا���ن وا��>�*�ة *��7   م�م,ی-� 
 77Rا� W��771 ,77<ا�-���77 وآ  Z77� ف وا��77,دد م77; ا��"�77رآ�، آ�77ن�

� ا�3�Oر�� �ِ$ �(��. م���� ,3�Lا� ,G4ا . 

777� ا����777� و�777H ش�777,تِ   � ���777��Cی�م777ِ$ ا �وا7773O,اً، س8��3777
     e��777Lا��� �*�777�aی�777$ ب����777. ا�,� �ب��,:�777 ���777 أ�WaتZ777 م777
وس��aی; �6>7ِ$ س�3�7ة *��7 إآ��7ل آA .7(��73 م>���7ة ��-�7ی�ت         

  .�سA(��3 ��ی�ة تWی�كِ �O,ة و�1



 

USAID Jordan Economic Development Program  4 

      	�� و�����
  

  .ت�+�� إ��اد ه>ا ا����� ی�<�م ��ی4 ا�C#�اء !��A@� وا��<�ی� �*��= ا�>ی; س�ه�9ا ��
  

،،��L��� MNون  
  

  .أ��Lء �*�� ت��HI J�Kع ص���� ا&�#+� �� ا&ردن •
  . ��ی���Aوع ا���ریO وا����NA ا���M9 ا�+�� ه�Aم روا��ة •
• �Hی���  .ا���+<� ا�+��ة ه��� ا�
  .ا�+��ة ج��� ��اج �+��Aرة وزی� ا������ وا��*�رة •
���ري ا&�#+� وا���+9ج�ت ا�+��ة دان� !��ت �; ا�*���� ا&ردن�� •�.  
  .س��ات ا�9Aن� ا�*�9!�� ا��9ات� ��رآ; �� ا�*�+� ا���آ)ة •
�� ������ ا&�#+� ا�*�ه)ة ا&ردن�� .أ.��ی�ي و�S9�� ��آ� اي •��� �  ).م.م.ذ(م ����#�ن !�ای��
���TTTدی�  •I
���TTT ا�����TTT ا��و���TTT ) سS9TTT�)4!�TTT�� !�نU��TTT ا����� �TTT�@ا&��ی �TTTا�9آ�� ;TTT� 9لTTT��ا�

)USAID.(  
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�����  
W�+��9 ت@Xدرات�0 خ�ل �; ا��#� ����C��+#�ت ت9زی= إ�W ا�@�  �T������WT��  ZT  ا�C�  4M�T��  �T@��� إن���Tً�،  أآ]9T�!  �Tرة  ا�

 ا���Tن  إن�TAء  �MیT�  4T;  وذ�T_  ا��<�T؛  ن+T�  �#T;  وا��C��ZT  ا���T�  �T;  ا����M�T;  أ��Tاد  ت<��W��  �T خ�ص� !�9رة ا���آ�) �=

�9ی� ا�����������@� ��K��Xت ��C�Z �� وا���  �<�T  ذ�T_؛  �T;  وان�TI�Hً  .ا�T����ی;  جT>ب  ��WT  ا�T@Xـ��9  �[����T>H  ا��+Tـ� 

� ح�b ا�9سـWH ا�Aـ9ن���I آ��A�� ة��[�+� ت�T>�  JT  ص�����، H�� ��d<� �� ا���� ��W ت+���ه� ا��� ا��+��0ت �; ��د ا�

���T  ا�]�Tن�  �#�Tاg  ا���T_  ص��Tوق  T�  �T#I;  )ا��T*�0 ( ا����T=  و�#�WT  أرض �T�HI  ت���9����  �T��I
  WT�#�  =�T�� ،)ا��T*�0 ( ا�
JTTت ود����TTری#0; ا���TTوت �TT� �TTای�! �TTح��� هWTT�� i<TT و!��TTءً .ا����TT وزارة /ا���M9TT وا����NTTA ا���TTری�TTA� Oوع TT� �TT#I; ا�

���زات�jآ� ت<9م ا�Aل ا���@� �ا��9TXل ت��9 ا�WT  إض���T  ا��TM��C،  و��آ��Tت  أجT0)ة  وتT���  ���9Tً�،  ا��#�W وت*�0) ا����= !�س

�l�!�0@ا��زم ا� ،=����� وت*�0) ��Kأن Z��@�  .ا����� وا�+��� ا�

�� ت�T>�  JT  ا��+�Tء؛  وخ�ص�T  ا����T�!&  �T>Hء  ج�ی�ة ��� ��ص �; س�i��9 و��� ا���Aوع ه>ا د�J �� س�!4 !�ن��U �; و�+�ه

Z��@اء �; ��ی4 ت�#Cاد ا���
 i<دي ا����� ه��ر
 ا���Tم  ا�<���TH;  !�; وا����ون ا��Aاآ� ������ آ�#�درة !�ورi یnت� وا�>ي ا

���T  و!�نU��T  ا����T،  وزارة /ا���M9 وا����NA ا���ریO و��Aوع ا����=، إدارة( ا���ن�X وا�*�0ت وا��Cص�����Tدی�  ا�I
 ا

�9ل )س�!4(���� ا&��ی@�� ا�9آ��� ا���  ).USAID( ا��و��� ��
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���� ا�  ����� �� ا�ردن#��'& وأر �م #"ل  ��ع 
  

        ،�Tي ا������Tیo� ��NTA�0�� �� ا&ردن آ9نT� �T0; ا������Tت ا��@]��T وا��ص���� ا&�#+� ت��#� �; ا������ت ا�
 p�9�*� �� ��NAت �� ���p    23,868ح�b س�ه#T+ن �T� 14.46أي       ����Tع ا���THI �T� �T���٪ �T; إج����T ا��

 .ا��9Xی���

  

     Tع ح�TH>ا ا�<Tه �T� �Tت ا�����uA���p      990ا�� ��د ا�#T+ن �T� �T[�٪ �T; إج��T� ���Tد ا���uTAت     nTA��13.24ة، وت
 .ا������ �� �HIع ا������ت ا��9Xی���

  

���9TTن دی��TTر أردن�TT أي �wTT�!883.7  �TT إج����TT ص�TTدرات ا&ردن �TT; ا���!vTT وا���+9TTج�ت  �TT� �TT�2007م  
 p�   .٪��79 زی�دة �<�اره�  2003٪ �; إج���� ص�درات ا&ردن �; ا�+�=، وه�9<�رن� �= ��م 30.2ن+#

 

 .�� ا&ردن 2006٪ �; ا���تU ا����X ا
ج���� �� ��م �HI2ع ص���� ا���!v وا���+9ج�ت س�ه9X! Jا��  
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  أه�*� ا���*(

     �T����� م�T>ول أن ی�TXي ی<Tع ا��TH>ه>ا ا� �� p�9ا&ول �; ن pه>ا ا����� آ9ن ����pT  /تnت� أه�lو�� �Tت /ا����� �T0��l��  �ًX�T9ض
               �T>9ث� �Tج���� �@TAی bTص، ح��Tخ �@TA! �T+#�&ن= ا�T�� �Tم و��T� �@TA! ����Tا�� �T� �T�وت9ص��ً� ��Kوف و!��y ا��
          �T0��#ات OTی�� ا�9اج�T����Tت وا�����
ج�اءات و���H#�ت �)او�� ا���� �� ا����ن=، آ��T ی<�Tم رؤی�T واض9T>�� �XTان�; وا�

�; ت9ص�T��TK��� �ًم ا
داري و!��Ty ا����T� �T أح�T�� �Tن=        إض��� إ�W ذ�_؛ �|ن . وت���9ه� �� ه>i ا����ن=L�ه>ا ا����� ی
 8ا������ ا���#]<� �; �Iن9ن ا���� ا&ردن� رJTI رJTI   /م ����#�ن و���H#�ت ا���� ���0، وح<9ق وواج#�ت ا�����.أ.��آ� إي

�; �pT ا           �1996+�� TLی �T�! �T���Ty�! �T� pT�� pT�I9 ا�����اری�T� p ا����T وت*�Tوز     وت��ی�p !��9اج#�Tت وا�+9�Tآ��ت ا��Tس
  .ا����<�ت ا��� ی�@; أن ی9اج�00

  

  أه�اف ا�����   
  

���<� !�{ت��  :ی�0ف ه>ا ا����� إ�W ت)وی� ا����� ا&ردن� !�������9ت وا����رف ا�

   .ه��� ص���� ا&�#+�أ •

• �� .س�9آ��ت و9Iا�� ا��

  .و�+~و���تp خ�ل أو�Iت ا���� ا����� دور •

• pوواج#�ت pI9>ح.  

• �  .�0رات ا&س�س�� ا��9�H!� ��ن�Cاط �� !��y ا����ا�

• ���#�� �� ا��ّ����= و���� ا������ ا��� ���K�� .ا��0@� ا�

  

  

  ��0*�� ت9Hی� ا�����
  

   :�� ت9Hی� ه>ا ا����� !��ة ��اح� وه� آ�{ت� 

• Wح�� ا&و���  .ا&ردن ت*��= ا��9اض�= وا��راس�ت وا��<�ری� ا��Cص� !<�Hع  ت���= ا&�#+� ��  :ا�

�]��T ا�*�T0ت ا������T� �T هT>ا ا�<�THع          :ا���ح�� ا�]�ن�� •� =T� ت�!�>�، وذ�4TX��)1((  _T رJTI   (إج�اء ��د �; ا�
p9ی�ت�Xا��ت�0 ��� إ��اد ه>ا ا����� و��� O*ی ����Xی� ا���Xور ا&س�س�� ا��.  

•  �TT[��[ا� �Tح���إدارة ا����TT=، و��]��TT وزارة (إ��TTاد �+9TTدة ا�����TT و��اج���TT#I ;TT� �TT0 ا�*�TT0ت ذات ا����TTI : ا�
���TTدی�    I
���TT ا�����TTري ا&�#+�TT وا���+9TTج�ت، و!�نU��TT ا�� �TTا&ردن� �TT����9TTل �TT; ) س�TT!4(ا����TT، وا�*�ا�

��� ا��و��� ����ن ��Aرآ� ج��= ه>i ا�*�0ت �� ت9Hی� ه>ا ا�����) USAID(ا�9آ��� ا&��ی@�� ��L� _وذ� ،.  
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���0�+� ا���yت ا�
  

• ��0�+�  .ا�����9ن ا�*�د �� ���ن= ا&�#+� �� ��H<� ا�9Aن� ا�9سWH :� ا��#���ةا���y ا�

 

���d ���0ا��#���ة •+�وا����ن= ا&خ�ى ��  ،ا�����9ن �� ���ن= ��آ� أی�م ����#�ن ��o#+� �� ا����L :ا���y ا�
  .ا&ردن
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 م ���*>�ن ��ا�4*< �*��0 �=���� ا��>1� ا�.�ه;ة .أ.	�آ� أي

 )م.م.ذ(ا�ردن*� 
  

�� :��ا�0

وآ�ن� ا�#�ای� ���= واح� أ�� ا��9م �<� أص#�  ه��ك �*���9 �; ا����ن= آ�� ه9 �9ض�  1974تnس+� ا��Aآ� ��م 
 .�� ا�*�ول

 م ���*>�ن.أ.�.�"�� إي

 ���= واح� �� اjردن ���= �� س�ی��@� 12

  

 10.000ی��� �� ���ن= ����#�ن س�ی�ن@� اآ]� �; 
ZS9�.  

� =��� �� �� J0�� ����300  ���1750#�ن اjردن ی�
  .���� اردن�

 W�� ��#� =����� ��!=، وا������ت ��W �� 22ا�� Zا�
 ���� ��!= �4500+�ح�.  

  :أهJ ا���رآ�ت ا��� ن��= ��0 

 LANDS’END \ GAP, BANANA REPUBLIC, EXPRESS, DILLARDS 

  

����*1�:  

������0��� �����I9� W�� ���X ون9اجp ا���Xی�ت  آ�� و�� ز��� ن+��L�o� W، ن9اآO ا��<�م ا��! 4����وا��@�9�9ج� ا�
���9ى ا����+���ة ��)!9ن ��W ا��+���H#�ت ا��  .  وا�

�����ً� �*9دة ا��9ع وا��<�� !nو�Iت ا��+��J وه� أس�س �lدا W�+ت�� أن�� ن��  . �; س

�p و!C#�ات�� وآ��ءات�� ا�#�Aی������ �Iج�� ود��  .ن���C !|ن

�� Jوأه ��  . ی]#� ذ�_ ح��W�� ��S ��آ�ء �J0 أس��ء ��ی<� �� س9ق ا&زی�ء ا����

  

��  :F>�ا��� وإن.�زا�

1. ���� ا�>ه#�� �; وزارة ا��l�>ا� W�� 9ل�X�� ;�I�#+ا� .  

�� ا�>ه#�� ��*��رك اjردن��)   QIZ( ا��~ه��ا����4M ا�������  اول ���= �;  .2l�>ا� W�� ح��.  

 .دن�� ������ و���ري ا&�#+� وا���+9ج�تا����= �9L �� ا�*���� ا&ر .3

4.  Oج�نjی; ا��[�+� ا��Lء �� ج���� ا�

��ل .5�o� ��@ا&ردن�� ا&��ی ���� .أ��Lء �� ا�*

 

 

 

 

�- �,+�!� ا%��*� ا�(�ه'ة ا%رد"�� !�  ������ن ��ا���� ���م .أ.��زت ��آ� إي
2
 ا�*��1 وا�,/� ا��.+�� ���� ج�4'ة ا����' ا��3-
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I� :�*3� ا��G( وا��/�رات ا����"H� ��GH( �� ا��=

 �y�!��!�*وذ�_ !|ت#�ع  ای ��lل آ������ ا�A����� ویA*= �� ن�Kم و���*� ت����� �= ا���  .W ا�<��دة وی�y�! 4�C ص�ی<� �_ی�

 

  

 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

 

  

  

  

  أن ���2�6 �/6783 وواج��6

��;� !�9 أ9:2     6� <�:�.  

 

1. =+,��� �� ا�������ت ا<دار

  ا%�1ق ا��.+�� .2

      3  .9���� �� ا��.�رات ا��@�8

 �����ل ص-��3 ا��,+= آ��;�. 4 
  وا<دارة
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��Aت ���� و9Iا�� ا����= وا�Kداری� أن
��ت ا����� ا�Xوی��رج ت:  

  .إج�اءات ا�����; وا��<9د •

 .أو�Iت ا���� ا
ج�زات •

•  =����� ���K��  ).ا��وا�l و ا&I+�م(ا��0@� ا�

   .ن�Kم ا�9Xا�) •

   .ن�Kم إدارة ا��)ا��ت •

  .ا��)ای� وا�X<9ق •

  ا��واتO وا&ج9ر •

• ���Cن�0ی� ا�.  

  

Rًد: أو"�Gوا� S**G0إج�اءات ا�  
  

1. Z�S9�  :ت�#�y وت<�یO�M J ا�

 ،Z�S9ت O�M �y#ا�#�ای� ت� �� J��; !�� ا������9ت ا����CA آ��C#�ة ا�+�!<�، و�@�ن ا�+@;، ح�b ییL�
�! O�Hا� O�0 ص�ح! W�X��� !������l وت9ض�� �; ا�<�رات وا���0رات ا��� یC��9ت ت��� Wض��� إ�


  .وا&س�ة

2. ��!�>�  :ا�

�p �� ا����، ثJ ا���K �� ا����ی�� #dو��ى ر pرات�Iو p�0رات� W�� ف����<�م ����� �; أج� ا��ی�J �<�!�� ا�
�[� ����� ��0��9اص� ��W ��آ�� ا��M��C وا���آ��ت ا&خ�ى، ا���ون� : ا���� وا��#� �� ا���� ا�X��Iرة ا�

����وا�<C� ث<���ت =� �����  .�رة ��W ا�

  :ا���y ا����ی� .3

  )س�� 35- 18(ی��L أن ی#�أ ا����� ا���� �� ا���y ا����ی� 

4. �I���  :ا�

3� *�� ب3; Hوري أن ی�= ت�,Xم; ا� g3hا��� ()* ���� ���1 ت�D ا���ا� Z�i� �ب��ءاً *() ���Hن ا���. ا4رد�
 ;3�� ا����� م; ��8، و���Xن ��1ق ا���م. م; ��8 أO,ى، وذ�$ �W��lام ب�)ا����� وا���م.(ا��,� .���. 

 

  أو �ت ا��G( واWج�زات: �Vن*ً�

1. ��  :س���ت ا��

��. س���ت ح+�I Oن9ن ا���� ا&ردن� !�
ض��� إ�W س��� واح�ة ��س��اح� 8!�����=  ا����9 ��ة ا���� ا��س
وا
س��اح� �� !�; . �+�ءً) 4:00(ا��ا!��  ص#�حً� و��Nی� ا�+���) 7:00(ح�b ی#�أ ا��وام ا�+��� ا�+�!�� 

)12:00 ( W�د�I<�  15د�I<� ����ة، و 15ن�Z س��� ���Nاء، : !�� ا�Kـ�0، وت<َ+ـJ آ�{ت�) �0S)1:00اً ح
  .jس��اح� ا��Aي

  

  

  ���,+= �ا<دار� ا�������ت. 1
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  :ت+*�� ا�9LXر .2

��� �0>ا ا��Nض ی�J إث#�ت ح9Lر ا����� ا�W �@�ن ا���� وا���Nدرة ��p !9اس�H خ�J ا�#�I�H !��*�0ز ا��Cص ا�
_�<� ��C�و�� ا&ح9ال ا��Hر�l ا��� ت+�9جO تnخ� ا��ZS9 �; ا���� �|ن ���p . أو ا��W�� =�I9 ا����� ا�

�0��� ���#�  .ت�#�y ن�9ذج ا���Nدرة ا����CA وأخ> �9ا�<� ا��v�l ا�

3. ���CAدرات ا��N�  .ا�

��Nدرة ا���� &س� ���#�#�ب خ�ص�، !�Aط ��م ا���I ح�آ� ا����، ��W ا����� أخ> �9ا�<� خ��H �; رp+�l ا�
س���ت �� ) 4(��W أن ی@9ن ا��>ر �Mرlً� و�<��ً� ��دارة، وأن j ت)ی� ��ة ا���Nدرة �; س����; �� ا��9م و

س���ت �; ا���Nدرات تJ�C �; اج�زات ا����� وت��#� ی�9ً� آ��ً� یJ�C �; رص�� ) 8(ا��0A، ح�b أن آ� 
  .ا
ج�زة ا�+�9ی�

4.  ��Hذ�_ :ا&س#���9ا�� ��d ��� M#��� ا��L�Iاذا ا jإ ����]� ا
ج�زة ا&س#���9 �� ی9م ا�*�وح+�I Oن9ن . ت
���   .ا���� ی��= أج� ی9م ون�Z �; دوام ی9م ا����H ا
س#���9 أوا��س

� �#@� إذا أ�@Iج�زة و��ت�0  �� و
; وذ�_ ه���_ ن�9ذج ��<�یJ ا
ج�زات وأخ> ا��9ا�<� ����0 �= ذآ� أس#�ب ا
;��S9�  . !�0ف ت�ت�O خ� ا
ن��ج وت��دي ح�وث �*) !��

  

  :أن"اع اWج�زات

  

  

��"�  اWج�زة ا�1

ی4X ������ إج�زة س�9ی� �����9 ���ة أر!�� ��A ی�9ً� �; آ� س�� خ��� إj إذا تJ اjت��ق ��W أآ]� �; ذ�_  -
  . �� ا��<�

ات ����� ت�#� ��ة اjج�زة ا�+�9ی� واح�اً إذا أ�WL ا����� �� ا����C ��ى ن�v ص�حO ا���� خ�v س�9 -
  . و��Aی; ی�9ً�

� خ���0 -�Iإذا و jج�زة ا�+�9ی� إ
  .j تO+X أی�م ا���H ا��س��� وا&���د ا��ی��� وأی�م ا���H اjس#���9 �; ا

�� خ���0  -� ��  .�� ا�+��إذا �J ت#�w ��ة خ��� ا����� ا�+�� ��p� 4X ا�9�Xل ��W إج�زة �����9 !�+#� ا���ة ا�

ی*9ز تnج�� إج�زة ا����� ��+�� ا��� ت���0 �#���ة !�jت��ق !�; ا����� وص�حO ا����، وی+<� ح4 ا����� ��  -
����0 خ�ل ت�_ ا�+����� ا�+�� ا��� أُج�� إ���0 و�J یO�H ا����� اسL>إذا ان pه>ا ا�9ج W�� ج��~�  .ا
ج�زة ا�

  .��W إج�زتj p ی*9ز ���حO ا���� ر�� O�M ا����� ��9�Xل -

 - - - -  O+وذ�_ ح p����حO ا���� أن ی�Xد خ�ل ا��0A ا&ول �; ا�+�� ت�ری� ا
ج�زة ا�+�9ی� �@� ���� �� �~س+
���Lت ا���� ��W�� ،�0 أن یُ�ا�W �� ذ�_ ����X ا�����>�. 

 - - - - ��  .ی��= أج� ی9م ون�Z �; دوام ی9م ا����H ا
س#���9 أوا��س��� ح+�I Oن9ن ا��
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  :اR�"��  إج�زة 

 

 

�ًX��V :وا�ج"ر Yا��وا�  
 :ی�J ا������ �= ا��واتO وا&ج9ر ح+�I Oن9ن ا���� ا&ردن� ��W ا��9X ا{ت� 

1. ��� :أو�Iت ا���� ا��س

�  . � �= أی�م ا�*�= وا&���د ا��س���ی�J د�= ا��واتO !��ء ��W ��د أی�م ا��

 :أو�Iت ا���� ا
ض��� .2

 ��ی*9ز ت��NA ا����� !�9ا�<�p أآ]� �; س���ت ا���� ا�����9 أو ا&سW�� ���9# أن ی�<�ضW ا����� �; س��� ا��

��د125ا
ض���� أج�اً j ی<� �; ���p ا&س#���9 أو أی�م ا. ٪ �; أج�i ا��H� ا����� �� ی9م �N����jد ا��ی��� أو وإذا ا�

��د) ٪150(ا���H ا��س��� ی�<�ضW �<�ء ���p �; ذ�_ ا��9م أج�اً إض���ً� j ی<� �; �� .�; أج�i ا�

  

  

�*Zج�زة ا���Wا:  

�@� ���� ا�4X �� إج�زة ��ض�� ��ت�0 أر!�� ��A ی�9ً� خ�ل ا�+�� ا�9اح�ة !nج� آ��� !��ء ��W ت<�ی� �;  - - - - 
=����� �; I#� ا���� . ا�O�#H ا�

�A���ت ��W أن ت<�م رس��� �;  - - - - +�وی*9ز ت*�ی�ه� ���ة أر!�� ��A ی�9ً� أخ�ى !nج� آ��� إذا آ�ن ن)ی� أح� ا�
�ً�#M �>9ث� W�A�+� .ا�

�A���تو!��+���ه� ا����= و�J ی@; ن)ی� إح�ى ا��  .Z ا&ج� إذا آ�ن !��ءً ��W ت<�ی� �*�� M#�� ی�

�9ع ��ت�A� �0ة اس�!�= اي *� w�#ی b�X! i��!ا�9ض= و �#I ،ج� آ���n! ��94 !|خ> إج�زة أ�X�������70 ا�  ;@�ی9م، ی

  .j  ت<� ا���ة ا��� ت<= �; ه>i اjج�زة !�� ا�9ض= �; س�� أس�!�=ت9زی= ه>i ا
ج�زة I#� و!�� ا�j9دة ��W ان 

  :ا���HG0� �"��ة ا� �رب اWج�زات

- Wرب �; ا��رج� ا&و��I4 ������ إج�زة ��ت�0 :  أXا�*�، ا�*�ة( .أی�م) 3(ی ،�  ).ا&ب ، ا&م، ا
!; ،ا�#�

  )خ9ان وا&خ9اتا&.(������ ا�4X �� ا��O�N ی��9ن: أ�Iرب �; ا��رج� ا�]�ن�� -

  )ا&���م وا����ت، ا&خ9ال وا�j�Cت. (��p� 4X ی9م واح� �<�: أ�Iرب �; ا��رج� ا�]��]� - - - - 
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 م�ی, إ���ج

 م",ف

.J"م�آ�� م  

  م��رب
ا��,1(� 

ًً�G"ر ا�"\*�4: را��و��ص ا�0 I�  �1H1( ا�"\�'^ داF( ا��=
  ZS9��ت#� �أن ذ�_  و�; ا�*�ی� !�ّ�>آ�. ی#�; ا�A@� ا����� ��ص ا��9Hر ا��S9�� ا��� ی�@; أن ی��X ����0 ا�

�9ى أداء ا��ZS9 و���0�p إض��� إ�W ت��9 و Zl�S���dة خ�ص� !���+#� ��Zl�S9 ا
��ا��� وا�����+�! .  

  

  ا��=�I �� ا�"\*�4 ا�0�"ر ��ص 

    

  

               I�  ���� ا��=

  

  
  

  

  

  

  

  

  

I�  :��ا#( ا�0�"ر ا�"\*�4 �� ا��=

C�0رة وا���9ى ���; �; ا�+� ���Sو�d�� آ� O�H�  .#�ة !�
ض��� إ�W ا��C��� ا&آ�دی��� ا����س#�ی

  

   -��0ة ا�0.��� وا�X0>*< -ا���0رب  .1

;������رب ���ة  ،��� ا��) 110(أ��0، ی��0��C ��0 ت�ریO ن�Kي وتH#�<� !�اتO ح�i ا&دنW  3ی#�أ ا����� آ
��ان�0ء ا���� دون س�!4  دی��ر أردن� ح+O ت�����ت وزارة ا����، و�� ه>i ا����ة ی4X ������ أو ص�حO ا��

  .إن>ار

  

2. ��  �L`( ��آ

� ��ت�0 ث�ث� أ��0، ح�b ی�J ���0 ��اI#� ا����� وت<��J أداpl وه���_ ��ة ���ی�� 
��Hء �#[�إن ���ة ا��*�!� وا�
  :ا����� �<�NA� O ��آ��، ، و�; ه>i ا����ی��

• ��  .ا�<�رة ��W ا���آ�) وا���0رة �� ا��

�nخ��ا���م ا��O�N أو  • .  

  .وا�<�رة ��W ا������ �= ج9 ا���� �= ��ی4 ا����وا��@�j Zن���ج ا •

=����� ��Xج� ا���  .وإذا �J ی+�H= إت<�ن أ���ل ا��M��C �|نp و!�
ت��ق �= ا��+~و��; ی��� �� أن�HA �+�ن�ة و�
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 ��Lف bF ان�0ج .3

إن��ج ی��� ��p  ی�J ت���= ا����� ���#� ��Aف ان��ج �#��ئ ث�A� Jف إن��ج، وی@9ن �+9ؤjً �; خ�
  : ��� تp�HC ا����ی�� ا������ وذ�_ )إج�اء(����� ) 36(خ��Mً� وی�@9ن �; ) 40(

�+~و���أخ> ��0م ج�ی�ة وإث#�ت ��W  ا�<�رة •�� p��Xت  

  ا
ت<�ن &���ل خ� ا
ن��ج •

 ا�<�رة ��W ا
دارة وا������ �= ا�]<���ت ا&خ�ى •

   :���� إن�0ج .4

��اری� ا
ن��ج�� �� وه9 ا��+~ول �; �����ت إدارة ا���نp اسL� �0ت��(��
ن��ج آ���� وت<�ی� آ��� �+
�; ج9دة ا
ن��جLی<� ت�H! 4ی��� (��Xدة �= ت�X�  . ا&و�Iت ا�

5. I�  :���� ا��=

ح�b ان��ج��p، إض��� إ�W �+~و���p �; إدارة ا��S9��; وه9 ا��+~ول �; �~ون ا����= آ��� �; 
�����    .�� واjن��ج�� وا��+9ی<�� �����=وا��9ارد ا�#�Aی� وا&���ل ا�

  

�ً1��F  :;ا�"cم ا��dن  

�� ن�Kم ا�9Xا�) ��W ت<��J أداء ا�����.  1�وی�J ت<��J أداء ا����� �� ا����= ��> !�ای� ت����p وی<9م !���<��J .   ی�
 J��>� ) ) 4(���4 رJI (ا���Aف ا��#��� !��ء ��W ��ح�Kتp وو�<ً� �����ی�� ا��9ج9دة �� ن�9ذج ا�

�� ن�9ذج ا��<��W�� J ا{ت�  �  :وی�

- ���9ا��� �� ا�9ص9ل إ�W �@�ن ا����! �Iوا�� O�N�  .ا��d#� �� ا���� !��م ا�

  .ا��#��I وح+; ا����ف �= ا{خ�ی; -

- �0� pج وإدارت��  .��ى إن��ج��p �� خ9Hط ا
ن

- Oس ا�*9دة وج�ارة ا����� �� أداء ا�9اج��I.  

- ��! ����ء إ�W �@�ن ا����)ام !��<9ان�; وا������ !�وح ا���یb#� 4 أج9اء �; اjن�jوا pت�@���� W�� �K��X�
��س !�; ا������;Xا��اح� وا�.  

- �� .ح+; ا������ �� !��y ا���� و!����Xی� أث��ء ض�N ا��

  

2 .;�L�  :ا�9Xا�)، وت

  .ا���ریO ا��*�ن� -

- pljوو pا�(��� ��ص� ا��9Hر ا��S9�� ح+O آ��ءة ا����� اjن��ج�� وإ����.  

  .ت�J�K ح��ت ورح�ت �����ل وا
ح���jت !�����س#�ت ا����� -

- �0�>X�+�  .��0دات �@�وت<�ی��

- =Iأرض ا�9ا W�� ��   .ت�J�K زی�رات ���ان�� �oه��� ���Aه�ة ا����= و!��y ا��

- ������  .تA@�� �*�ن ن�M�Aت اج

-  �L�&ج ا��  .�+�!<�ت !�; خ9Hط ا
ن��ج وج9ا�C� (l ا
ن
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  :ا���dم ا�f0د�>�:س�دسً� 
Z> ا�<9ان�; و ض����0ن� �� ت��� ا&خ�Hء ا&داء  وت@�ار  ی+�9جO اا��*9ء إ�W ه>ا ا���Kم �� ح�jت اjس�� ��!

��ت ������! ��>�ا��I ;� �K#� ا��+~ول؛ �|ذا �J ی��)م !�� ��� ا���K �|ن ا��+~ول ی��ر !p>X إن>ار أول �|ن �J ی
Jَن>ار ا�]�ن� ث
�J إص�ار ا�� ��   .  و�� ح��� ت@�ار ا�nHC أو ا����C�� ی�A�� 4Xآ� ���p �; ا��

  

�ًGا��ت: س��;�  ن�dم إدارة ا�
  :ا�R�cت ا��4د�� .1

 Jوا��#�، ث p�#����� ح�وث ��Aآ� وت�Xی�ت �� ا����=، �|ن ا�+#�� ه9 ا���Xو�� ا��X� ���CA ا��A@�� وا�
+�~ول ا�]�ن� ت#�ً� ���+�+� اjداري، وإذا �J ی�*�وب ا��+~ول ا��9جj�! pت��ل ا�A��0 �= ا��+~ول ا��#��� ثJ ا�

���H#� !|ج�اء تX<�4 �� ا&���� ;��S9�  .ا&ول وا�]�ن� ی�J ت<�یJ ا��9ض9ع خ�Hً�  ��ا�lة �~ون ا�

  :ا�R�cت ا�.���*� .2

�AI������9 اخ���ر �*�� اس��Aری� ��9ض� ����Xث ���0 ��]�� !��د �; ا���راء وا����ل �*��W��  �0#��H ا�
و��W ه>i ا��*�ن ا����HC ا��+#4 وا�X>ر ��� ا���� ���� إض�اب، وذ�_ ��C+�رة . و��ضW�� �0 ا��+~و��;

 �I ���0، ��� �I  ت��Oا�@#��ة ا��� �I���
ض��p ا�W ا���Aآ� ا���دی� وا�<�Lی� �= ا��Aآ�ت ا��� تJ ا��! =���ا�
p�l�!أ��م ز pوص9رت =����#�ر �I ت~ث� ��ا أ. ی~ث� ��W س��� ا��
ن ه���_ 9Iان�; آ]��ة ی*O ان ت~خ> !��; ا

  .��W ح<9ق ا����ل

  :ا���Lوي واR �0ا#�ت .3

��اح�تIوض= ص��وق ا J�، إض��� إ�W إ�@�ن�� ت<�یJ ا�A@�وي ا���Aآ� ا��� ی9اج���00ض  ی+��H= ا����� س�
�I ;� pX#� دا�lة �~ون ا��S9���K��� ; �� ا��9اض�= ا���Hوح� !|� J�  .ی*�!�� و�9ض���9وس�
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���#���Aف ا��� jح ���0 أو���jت9اج0_ ���_ ا ��  ا��A@�� ا�

  س���ت �; ن�v ا��9م 3إذا �J ت*� ا��X خ�ل 

;���A�  ت#��w ا���Aف او �+~ول ا�

  س���ت �; ن�v ا��9م 3وإذا �J ت�WH ح� خ�ل 

�+��� ��ی� ا
ن��ج� _��@A�! p9ج�  ���_ ا�

  س���ت �; ن�v ا��9م 3خ�ل وإذا �J ت�WH ح� 

���_ ا��9جp إ�W ��ی� ا����= �#���ة �� ���I ا
ن��ج، وإذا �J ی+�H= �+���ت_ ت�*n إ�W ��ی� 

p�� أو �; ی�9ب ;��S9�  .�~ون ا�

  إذا �J ت*� ح� !�� �LIء ی9م آ���

=�����ی�ا���م ���� p9ج�  ی�@�_ ا�

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

������� ��	
��� �
��� ���
�  

� ��� �� ���� ���� ����� 
�
��� ��
�� 
����

 
� �� ���� !	�"	#�  ������ 
�
��	� �$% &��� '�

��	���(�� �
��� )�� '��
��� *+�.  
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�ً���V :�0� �0ق وا��;ا�� ا�"�cا�I� I0 �/� ا��G�( �� ا��=

 ا��c"ق وا�"اج>�ت

  ا��;ا��  ا��c"ق

 .راتO ی�� ����I pن9ن ا���� ا&ردن� .1

س��س� ا���� ا
ض��� آ�� ی�� ����0  .2
�� . ا�<�ن9ن و ص�حO ا��

3. ����� .ض��ن إج

  

 .ت�ریO �*�ن� ����� �� �*�ل ا���Xآ� .1

 .ت��n; ا��9اص�ت .2

 .وج#�ت ��Mم ی���9 .3

�� إ�W تO�#M ��9 تM ;��n#� �*�ن� !�
ض� .4
�lر�Hت ا�j�X�� =���  .�� ا�

  

)��Gواج>�ت ا�:  

           4T�>X��9اك ا��S9T�� و�T+� ;�T+X�� �T���اری� ��T ا���Tس�� _T��Hت �Tی�� �T�إن ن*�ح ا����= وزی�دة ا
ن��ج ��p إن

  _T��lو��� _TT� �TTLة أ��Tح� .   �TT+وة ح�TTI �#TT���@9ن جTT)ءاً �TT; خ�TT ا
ن��Tج وت��OTT دوراً ه��pT�� �ًTT وسTس _TTأن bTTح� �

  :��خ�ی; ��� 

  ���� أن� إح�هJ 52ا��)ا�_ !����� داخ� ��ی<_  ا��@9ن �;  -

 - - - -  v!�� إت<�ن ا�*)��l ا���Xدة �_ �� ت���= ��HI ا�

 - - - -         �T��� ا���ی4 و!������ ��W ح*JT ا��T� �T�#�H ن�0ی�T ا��9Tم ا
ن��Tج�، �� W�� ی~ث� �I ���  ����م ا��O�N �; ا��

� ا���TXد و ت��TH ا���TتU ا
ن��Tج� ��T ذ�T_        ...) آ�T، أورو!�T، إ��T   أ���(ی~دي إ�W تnخ�� ت��ی�ه� ���TCرج  TI9��!

 .ا��9م

  ا��;ا�� 

S*4\"رات ا���/� �*��  :ا��0ر�Y و�

��ریO ا��S9��; وتX+�; آ��ءت�M ;� J0ی4 ا�#�ا�U ا���ری#�� ا����ة �i<0 ا��Nی�، ��X<�4 أآ#� �Iر ! =���ت0�J إدارة ا�

ن ا���ریp� O دور ���ل �� ت���� وت9Hی� ا&داء �@��� ��yت ا�<9ى ا������، �|ن إدارة و!�� أ. �; ا
ن��ج ا�*�� !�In ج�0

������� ت�ری#ً� �*�ن�ً� �� !�ای� ���ة ا���� �� ا��*�jت ا���� ;���>�� :ا����= ت��9 ��

  

 :��ر�Y ن�dي .1

�; ا����ی���u! Z ا���� داخ� ا����= �; ح�b آ���� ا������ �= ا�)��ء، وآ����L�اس��Cام ا����� ا
ر��دي  ی

=������ی�J0I9>X! J0 وواج#�تJ0، و!����Kم ا��اخ�� ���. 
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2. ��� Yر���: 

 �T�0 واح�ت<� �;  j ة����T�! J هT>ا ا���TریO ت<��TI J�Tرات       . ت<�یJ ا���ریO ا����� ��W ح��� ا��M��C وا�X#@�ت �Tی

  C��� �� �*�jت ا�9HCط و�����Tت ا
ن��Tج ا���� J0ر!�;، وت9زی����
آ+J0!�T ا��T#Cة ا��ز��T     ا� _Tوذ� ،�T��� .  �T�آ

   �TTت���Xرات ا��TT0���TTرب �� WTT��0TTدة �TT; ا�*�TT0 ا���ری#��TT ت~آ�TT ح�WTT�� �0�9TT ت�TTری�TT� O ا��اjت��TTل، (ی�TT�X ا�

 . وا���ریO ا����) ا��...ا������ �= ا�]<���ت

  

3. �H�Gا� Yا��0ر�: 

�J ت�TTریO ا����TTل TTی _TTذ� �TT�!WTT�� ل�TT*�� ا�TT+ج و��TT�� ج�TTارة وآ��TTءة ��TT أداء ���pTT،   ا���9TTHC! �TTط ا
نTT#[ی ;TT��

��Z ا�#��yت وا�]<���ت C� =� ��������ف ��Wوا�<�رة ��W إدارة ا��S9��; وا���     �T����ج9ع !T آ���� ا��9THر ��T ا��

����+�+� ا
داري ����= . 

 

  رسS*<� h دور ا��G�( �� ان�0ج  �G� �H���0� �I ا��.�"�� ا�H��G� �� bF اWن�0ج

  

  

  


 ت(���.� 2


�� ا��8م ا<"��ج�." 

ت*��D ا�@���� 
ا��8F"� �> �(�8ع 

 ا�3@=

 �G�+و��� ا��H*ا��
 Iإ��) ،�G��� ،
آ

 K/2،
G
 )إ�L..ا�+8!��

)����9ا ) 

�2�O ا%"��ج  
2
 8F�35-50ن �> 
9��! 



 

USAID Jordan Economic Development Program  20 

�ًGس��:)�Gت ا����� :إ

إص�!� ا����� ه� ت�_ ا���ت*� �; ح�دث أث��ء تnدی� ا���� أو !+##p، ی��#� �� ح@J ذ�_ �� ی<= ������ �; ح9ادث 

 �������ن ا
جLت4 �~س+� ا��� W�� ت9آ� ���#���ة ���p أو �9دتp�� p، وه� �; ا��+��l ا�� p!أث��ء ذه�.  

 � :��= ������ ا{ت�ت��9 إدارة ا�

- �������ن ا
جLس+� ا�~� �#I ;� pت���� J�  .M#�#ً� ���ج ا
ص�!�ت ا����ج�y س�

- �� .ت���9 �+��)��ت ا��I9ی� وا�+��� �; ا{jت وا���آ��ت ا������� �� �9اI= ا��

-   

  ان0/�ء ا��N��: ��	�اً
  :�Y#�=� &c ا��G( �=( ا��G�( وذ�j �� ا�R�cت ا���0*�

 .� ����C أو ه9ی� i��d، أو ت<�یJ ��0دات أو وث�4l �)ورةان��Xل ا���� .1

2. ���9جO �<� ا��! p��� �#ت����)ا��ت ا��j�! ء ا�������م ای��.  

3. =����� ��  .إذا ارت@O ا����� خnًH نp�� nA خ+�رة ��دی� ج+�

  . إذا خ��Z ا����� ا���Kم ا��اخ�� ���~س+� .4

�9ً� ��<��H خ�ل ا�+�� ا�9اح�ة وإذا أ�WA ا����� ا&س�ار اذا تO�N ا����� دون س#�A� Oوع أآ]� �; ��Aی; ی .5

��  .ا��Cص� !���

6. =���وإذا ا���ى ا����� . إذا حُِ@J ا����� !*��ی� أو !*��X ��س� !���Aف وا&خ�ق ا����� �� ا���Xة ا����� أو ا�

 .��W ص�حO ا���� أو ا����ل ا{خ�ی;

7. ��0�
 .سO ا�>ات ا

8. �Xر إذا وج� �� ح��� س@� أو ت�C� ث��nت. 

9.  

j/�دا�	و �*�"<Xا� j أورا kFة وأ�<F دة�/L� �<���ا�� j�# S� j0��F ان0/�ء ���  

  

 :��ك ا��G( دون ا	�Gر

  : ��GH� &c�( أن ��0ك ا��G( دون إ	�Gر �� ا�R�cت ا���0*� 

1.  ;���Hا� ;�! p��� ق��تjا Jت ���� ���p ا�9صZ ، وو�<ً� ��� ی)ا����= وا�����(��م اس��Cام ا����� و�<ً� �

�ً>#+� p��� =�I9�  .ا��S9�� �� ا��<� ا�>ي تJ ا�

2.  iأج� ���Cأو ت ���� �خ� �� درج� أدنW �; ا��� Wا� p�>أو ن Jlا����� ا��ا ���Iإ �X� ���Nت ��اذا تO�H ا��

��p��� 4 �� ا��<��  .ا�

3. p�Xت�0ی� ص pنn� ;� ����ارا����� �� ا���  .إذا ث#� M#�ً� أن اس

 .O ا���� أو �; ی�]�W�� p ا����� أث��ء ا���� أو !+##p، وذ�_ !���Lب أو ا��X<��إذا ا���ى ص�ح .4

5. ���ً� أن�0 ت4X ������ وص�حO ا���� ،�����! pI�X� .خ�ل ���ة ا��*�!� وه� ا�]�ث� أ��0 ا&و�W �; ا�
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�#�دىء! �����0�� ��NA أي و�S�� ، ح�b أن ا����=،   ت��#� أخ���Iت ا���� �; ا&س�س��ت ا�*�� �Xإن+�ن�� واض
��  :س�+��� �� خ��y�! 4 ص�ی<� �������; ���0، و�; أهJ أخ���Iت ا��

  

Rًأو :)�Gا� �� �*�  ا��/
�����، �|ن_ ت��ض  ����_ اح��ام  ح<9ق ا{خ�ی; �0�� آ�ن� ��اتJ0# و�+�9ی�تJ0 ا������ وا������ أو ح�W اjج

p+��� ء����ح ا&ول �� اح��ام ا{خ�ی; �p، ی@9ن ذ�_ �; خ�ل  ا�����0  !>�_ اح��ام ا{خ� �_، �|ح��ام ا���ه9 ا�
�� وا��� ت��� ���!:  

  .ا�<��م !@� �� ه9�H� 9ب ��_ -

  .ا������ ا����0 �= ا{خ�ی; -

  .ا����ون -

  .ا
ی*�!�� -

- =����� ا�Kام !+��س�ت وأن(��
  .ا���I وا

 .ا&��ن� -

��اف !�&خ�Hء -�
   .ا

- �@���>ار ا��jد �; ا���!jك ��ت�;اnHت@�ر خ jر و.  

- �I9ا� ���I ت<�ی�.  

���د �; اjن���ل ا����ط -!jا :p� ;ام ا{خ�ی��  .إن ا�>ي ی�*) �; ض#� ان���jتp وی�<� أ���!p س�ی�ً� ی�<� اح

 .��م ا����ي ��W ح<9ق ا{خ�ی; -

  .j ت��ض رأی_ ��W ا&خ�ی; -

- Ul���0 �0�� آ�ن� ا���� jًم ت����ت_ وآ; �+~و�� .اح

  

  #�0ام ا�����Xت ا��Fىاا�>�G اWن�1ن� و��>( و: �Vن*ً�
����، خ�ص� �� !�� ا��0; ا��� ت�O�H خ#�ات ��Xدة C� ;0ت و�j�*� �� ��#ا&ردن ح���ً� أی�ي ����� أج� OH>�ی+

�>�Iی@9ن ه>ا ا�����. ود �I�0، و#+���) ��_ إC��! j#�ة ا������� ا��� اآ�ا&ج�#�  �>�_؛ �|ن ا����� ا&ج�#� j ی
�+~وjً ��_ أو ���Aً� ���_، وح�W ت@�+O خ#�اتp وت���J �; ��0رتp، ����_ أن ت@9ن ��نً� ��p، وأن ت���� ه~jء 
 ���+�! J0����) !�; ا�#�A، و��������!�; و�<ً� ����دات وا��<���� ا&ردن�� وا������J ا
س���� ا��� ت��دي !��م ا�N�ا�

�#�دل، !�� ی�@�_ �; ا�9�Xل ��W أآ#� �Iر �; ا�C#�ة واح��ام وأن ت�+J ا����I ا���J0�� ���0 !�&دب واjح��ام ا�
  .وا���0رة

  

�ًX��V :)�G��� 0;ام�Wا  
 �@A! ا������ ا&ردن�� W�� �������=، و!���� �����إن آ]�ة ا���Nب ت~ث� ��W خ� ا
ن��ج، ��� ی~ث� ��W ا
ن��ج�� ا
ج

�; �Iن9ن ا���� ا&ردن� ت�� ��W أنW�74  p ا����، و��W ��م ا��@�س�، آ�� أن ا���دة إن اخ�ق ا&ردن� تp[X �. ��م
وی*9ز ��+��H . إذا ان<H= ا����� �; ���p ی�Xم �; أج�i ��ة p!��d، وذ�_ �= ��م ا
خ�ل !���+~و��� ا��nدی#��

ا%�1ق ا��.+��.   2  
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��� أن ت<�ر ح+�ب ��ة ا
ن<�Hع �; إج�زتp و��pX أج�i إذا آ�ن �p رص�� �C�� !>�_ا��ویW���KXُ أي ���� . ��0 ی+
  .ا���Nب �; ا���� إj !�ج�زة �Iن9ن�� س9اء ��رض� أو إ����دی� أو ��ض��

  

 �ًG: را��اه;�  ا���ن� وا�
 ��! Z����p وی~دیp !|ج�دة وأ��ن�، وأن ی� ;>�ا&��ن� �� ا���� ه� أن ی~دي ا���ء �� ���W�� p خ�� وجp، ������� ی

  :ی��

    .وه� أخ> ��ل ��<�یJ خ��� أو ت���N ح<�<� أو ح�9ل ا��W�� ZS9 أج� p� ��C� ��d ��م I#9ل ا���9ة .1

� ا���0ور �� ا���� ا�>ي  .2I9وا� ،���L#ل، وا����]� �� ا����م ا��ض� !nخ> ح<9ق ا&خ�ی; !��N ح4، وا��� ت
  .ی~دي إ�W انC��ض ا
ن��ج��

3. >��� !���S9�� ��9�Xل ��W �@�سJ� O ت@; ���Xث �j9 ا&��ن� �� ��م اس��Cام ا�+���N! �H وجp ح4، وذ�_ !��
���S9ت�_ ا� �� �CAأو ا�)��ء. وج9د ذ�_ ا� ���]� ا&��ن� �� ت*�O ا&ن�ن�� وخ�9صً� ��W ح+�ب ا���  .وت

4. ���S9�� ;�>X�+��]�� �� ت���; ا&�Iرب أو ا&ص��Iء ��d ا�����د ��W ا��X+9!�� ا���jم ا��. 

  

�ً1��F :)�GH� ءR"ا�  
�� �p أث�ر إی*�!�� ��W ن���9 ا&داء و�+�9ى ی� ،p��#� ا�j9ء �9ض�9ً� اس�س�ً� ��*�ح ا����� �� ���p وزی�دة ان��ج��

��إن ��9رك !���اح� أث��ء ���رس� ���_ !���اً �; أي ض�M9Nت خ�رج�� إن�� ی*��_ ت)اول ���_ . ا
ن��ج�� �� ا��
��� وإت<�ن، ه>ا ا�9�Aر !���ضW ا��S9�� ی9���ء إ�W �@�ن ا���� وا�>ي ی��X��� �� O ا����H; راح� !��� ا
ن

  .و�� ح�ل ��م ��9ر ا����� !��_ ا�����A، �|ن ا����Ul س�@9ن �@+��.  ا��ZS9 وزی�دة اjن��ج�� 

  

  ا����d� ا�NL=*�: س�دسً�
�� آ�� ن�K�ً� و��تO ا���0ام آ��� س���ك ذ�@� pاخ��! �� v@ی� i����_ ��W آ+O اح��ام وث<� إن ��0K ا
ن+�ن آ��

�p ا����CA ی�� ت���ً� ���W ا�����K �� ا������ �= ا{خ�ی; �>ا ت�اi �<�ب �; ج��= . ا{خ�ی;��K�! J�
ن+�ن ا�>ي ی0��
����ت �M#� �; . ز��ؤi و�+~و��p �� ا���@! OM�C��>ا ���4lj �0K� W�� ���X، و��� نZ�K، ورا�M �Xl#�، و��

 ���Kن v@ن�0 أن ت�n���!9�I.  

  

�ًGس�� :���Gا� �*�Hا�� nH� �d��cا��  
 =�������ت ا�>�! b#م ا����)،��Xت، ��ا�4 صj� ،أث�ث (..��  .وا���K��X ����0 وت�Z�K ا���آ��ت یI �ً��9#� ت�ك ا��

  

�ً���V : رة"dcدات ا���Gا�)��"�  )ا���
�*� أو ا������ !�ا�Xl ت��#� ص���� ا���!v ص���� ح+�س� �; ح�b ا���=، وت�nث� ا�<H: ا���خ�; .1��= ا�

���ل. ا��خ�ن�
��A وا��9اد ا������� س�ی�� اI&4 �9ج9د اlا�X�� ا������ ��ض� i<أن ه Wإض��� إ� . _����
�9ى ا���CA وا���X وا�����. اح��ام ا��@�ن وا������+��ً� أن_ ت+��H= . ن�ه�_ �; ��Lر ا���خ�; ��W ا���

�� اjسIخ�; �� أ��آ; خ�ص� و��   .�اح� �<� ��d jا�

��ل ا��0تZ ا�9�Cي .2��� !�س��Cا�p �� أو�Iت : اس���ل ا��0تZ ا�9�Cي خ�ل ���ات ا����، وی+��ی��= اس
�>� �lر�Hت ا�j�Xاح� وا���  .ا
س

3. (�����= . وی�� ا���اءً ��W �@�ة ح<9ق ا
ن+�ن ن�+�0: ا����90 ی�Xم أ��Cصً� !���J0 أو ج����ت !����0 �; ا�
#+! J0I9>X! �0دی��ت ;@�����) ی*�ح ا�@�ا�� وی#�� أح<�داً آ�ن �; ا��O ه9ی�J0 أو �� ی���<9ن �; ���<�ات، ان ا�
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 ��Xت _��� jا���ق أو ا��ی; وإ W�� ت@; ا�#�دئ �� ������ ا&خ�ی; !��ء j ل، �>ا������ �; ا��C� ت�y� ;�!
���) �� ا���� ی*. ا��+~��� وت#��ت ه>i ا��9اض�=�O ان ی@9ن �#��ً� ��W ا�<�رات وا�C#�ة وا�@��ءة ��ا �; أن ا�

_�<! �I�� �0� v�� ��  .ا
ن��ج�� وا
داری� و��W�� v ا&�9ر ا����CA ا�
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  ا��G( ��وح ا���4&
��)ات ا���� �� ا����= ه9 ا���� !�وح ا���ی4، ��� ی~دي إ�W إن��ج�� أآ#�، وتX<�4 ج9دة ������ Jإن �; أه .�� أن آ

��_ ��0رة ا���� آ�9L �; ا�*����، ه9 �; ا��~ه��; ��رت<�ء !�����، ح�b أن �  �; ی

 ;���Z ا���yت ا������ �� ا����= ی�<;إدارة ا�9HCط !�Xج� �C� =� �������Xور و��0رات ���_ تH#�<�0  7وه��ك . ا�
�+���ك ��W !��ء روح ا���ی4 ��ی_، وه��:  

  

1. Jا��� :���ج ����p �_ �� أ�� j ت���pاد�J ز���_ ا��9م ��Xاً وت�d ت�nی �>� J��.    

�� وا�<9ان�;: ا�X)م .2Kا&ن <����! ��>�   .�*���� ا{خ�ی; ت@9ن !������H �� ا������ �= ا�

إ!�اء ا��أي وخ�ص� إذا آ�ن !��  ��W ا��A*=ی*O أن ی<9م أح� أ��Lء ا���ی4 !�ور : ح��ی� ح4 إ!�اء ا��أي .3
   .nن�+J0 أو ���ددی;أ��Lء ا���ی4 أ�I ث<� !

4. �M+�ً�: ا�9س��ن �Xی�� �y�#! ����� =��   .آ; وس�Hً� �� ا���C وا!��� �; ا���0ت�ات، وس��� ا�*

5. 4�+����Lر!�: ا��   .ح�ول ت*��= ن<�ط ا
ت��ق !�; ا{راء ا�

���9 إ�W ا���M �� �Kی<� أدا�0l: ��اI#� س�� ا������ت .6*�  .ت�!= ا
ن��ج، واص�� �� ی��Lر، ون#p ا�

  

  ا��*�دة 
 �X9ا !��#���ة إن ا�<��دة ا���ج��X�ت��J أ��اد ا���ق ����ر!9ا ���S Wوف وأ���ل وأوض�ع ��+� ���9�n ��یJ0، و��

إن ا���� یL= ا���ی4 أ��م تj �ٍXن���jتJ0 و�<�رتJ0 . وت9س�= ا&�4 وا���رب ��W ا���� !������ أآ#� �= !�J0L ا�#��
�lدا W�X�  . ً� !���ت ا�<��lا�*+�ی� وا��<���، �

 

  :��*;ات ا���'� ه�
���9ت ��J0L�! J0 ا�#��، وا���آ�) ��W ا�@���� ا��� ی+�9��Hن !�9ج#�0 أن ی@9ن9ا أآ]� ������ -*�   .�+���ة ا�

ی~ث� �� أ��اد ا���ی4 �9ض=  ا�<�ارات، و��9Hی� ��0رات ج�ی�ة �� ح� ا���Aآ�، وآ>�_ ��9Hی� ا���0رات  -
 .&خ�ی;ا�<��دی� ��ى ا&��اد ا

  

  ا��>�درة
���<#� ا��� J0و�+���ت ،J0#ل ا�*�د، وت�ری����� p�ه>ا . ��Aرآ� ا����� !�*�ن ا���Aط، وت����p �= ا�*��= !�اح�، ود�

 ������ ی��@v ذ�_ ��W أداpl، و!��� ،�L9رة أ��! p�س�*��p أآ]� �+~و��p وح#ً� ����p، وی+���i �� زی�دة ان��ج�
���S9ا� J�+��! رت<�ءjا.  

  

  �4c*; ا�kات
�� ��W تX<�4 ا�>ات ��
ن+�ن ی#�أ �� ا�#bX �; تX<�4 ذاتp �; خ�ل�   :ان ا��X��) ا�>ات� ی�

3 .9���� ��ا��.�رات ا��@�8  
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- �L�&ا W9ر إ�H���ر�I�Mتp ��#�ع وی[�  .ت<�یJ أح+; �� ���i واس

ا����= ا��Xج� ا����CA ا��� ی+�W ا
ن+�ن ��X<�<�0 �; ا���9 ا��S9�� وتX<�4 ا
ن*�زات وا��<�ی�، �>�_ �|ن  -
   .ی�Xول �+���ة ا��S9��; �� ت�#�� ه>i اjح���ج�ت آ9س��� ��X��) ا������;

-  (��Xا�>اتت  ���~+��� ا�Xج ا���دق وت��  .ا�>اتإ�W إرض�ء  ��9ص9ل����)ام !����� وا
ن

  

�=NLا� b*�N0ا�  
�<#�،  و�; ه�� ��+��_ وض= ا&ه�اف ا��� إن ا����HC ا���CA ی�O�H ��_  ان ت�Xد ��ذا ت�ی� ان ت@9ن �� ا�

O�H���Nك �� ا����= ، ووض= ا&ه�اف ی#�   :س�+���ك ��9ص9ل �

- v����! �>[ا�.   

- ������
�@�ن��ت_ ا�>ات�� واjج �>�Iا��راس� ا��.   

   .ا�9ا���I �� وض= ا&ه�اف -

�)ام !�0 -�j9!� ��9ص9ل ���0ف وا�H�   .ت�Xی� ا��<��9ت ا�

   .وض= ج�ول ز��� ��9ص9ل ���0ف -

��دیً� �� ت����_ ��jJ0 ��ن=  -�  .�; اjس���ن� !uخ�ی; �; ح�b ا��+���ة وا���J؛ !�Aط أن j ت@9ن ا�

  

  
  

  ��ا��ة ا��Gدات وا��"ع اWج����0
- v!��  �#�رة �; ��H<� آ#��ة و���9ح� و!�0 �+�ح�ت ت��H ا����� ا��اح� �� ا����: ��H<� ا���Xآ� وت�آ�O ا�

-  ������ i���  ).رج�ل ون+�ء(دورات ا�

  .��آ; ا���ة ������أ -

  .آ#��ة وواس�� !b�X ی�+�W ا���� !�; ا��ج�ل وا��+�ء ت�<�J@X! �ً�l ا���دات وا��<����: ���d ا���Hم -

 .!�; ا��ج�ل وا��+�ء�~��� وان���ل �� ا�*�+�ت : ا��9اص�ت -

  

���Gا� �وا��1� S�ا�   
��ی� �����= وا����ل �; خ�ل X���9 ا��  :ت��)م ا
دارة !

  .��y ص��X و���� �����لت���9 ! -

  .تS9� ;��n�� ح��ی� -

  .ت���9 أج0)ة ا
ن>ار -

   .ت���9ا
ن�رات ا��ز�� -

����*� أي �; ا
ص�!�ت �� ا����= �#���ة -� O�#M ام�C�  .اس

- =���  :أ��ن ا�#���L وا�

4 .9����� �3�ا��,+= ��;� ص-  
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���L#ی; ا�(Cت ���آ� W�� اف��
��!�� ا
ن��ج �; I#� ا��+~و��; وا� J����، ون)اه�p، و�= ذ�_؛ �|ن أ��ن� ا��. س�
�+~و��� ت+��� �� ح��ی� ا�#���L وا����=، وت*�O ا�9Xادث ا���ض�� ا��� ی�+##�0 س90اً ا��S9��; وأح��نً� �� p��Xوت

=�����@�ت ا��� =� �����وی*O ا��#��w �; إي �ZS9 ی+�O �; ا�#���L، ح�b أن اص�Xب ا����= �I . ا
ه��ل �� ا�
�)ا��ت وا�����ت ا������ ا�9اجO ت+�ی�ه�د��9ا ت@���Z ا�������، و���J0 ا��jا ;� ��[@.  

- ������ ���CAا&��ك ا�:  

���CAا� pت�@���   .س��J إ��اد وت���9 خ)ا ;l����C ��� دخ9ل ا����� �����= ��X�� !�0 ا&���ء ا��Cص� !p و�

��@�ت ا����= وا&jت -��:  

9��إذ أن ه>i . �� ن�0ی� آ� ی9موت�آ�0 ن�K�� ن ���W�� �0 ا����ل ا��W�� �K��X ن���K ا����= وا{jت ا��� ی�
��اری� �ا{jت ح+�س� و����d ا�]�;، و��م ا���K��X ����0 س�~دي ��Cا!�0 ��� ی~ث� ��W ان��ج�� ا����= واس

��  .ا��

  

    =� ن.�ح �� ا�ردن

���Lأ!9ه9ی�ي �� ���= ����#�ن �� ا� ��X� ��I:   

  

�� �� ���= ����#�ن ���� ��X� ت<�م ���Lا� �>H�� �/ ،ء�Iأ وا�)ر�! p����رب، و!��ه� ت<�م ��آ
;���� <�� p! ���Xن ون*�j . إدارة W�� در�I pأن ��� �; ��NA ��آ�� إ��l�I W ��ی4، وأث#X� WIوت�

p�� �!9�H��� . ا����ل وتX<�4 ا&ه�اف ا�X� ،�ًح���O>� ��Xی  p�� ����Aف و�+~ول �; خ� إن��ج ی�
40 �� J���4  36خ� ا
ن��ج ت���>  �S9�ً�، وی�� وا�*9دة وا�@��� ا�I9��! ���L#اد ا���
 �����

0�����.  
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  ا������ت

&��� 1  
�*��GH� ��0ج�� ��;*H.نWا �`H��� ت��Hا�� ��'�   

��ت !����N ا
ن*��)ی�   �@��! ��l�>ا� i<إدار           ) 285(ه �T� �T��J ت����T#I ;T� �T0 ا�����T، ح�bT ی�T�� �T�!���� �T���ج� �T�ة آ�

��Xث�; !��� ا����ل ا�*�د وس�+�T�! J0� J0��� �0 ا�@���Tت   �ا����= !�� ا&ج�نO ا�l�>ا� i<ه ���+����N ا
ن*��)ی�، وس

  OTTا&ج�ن =TT� �TT9اص����TT= وا�9�TTAر !���اح�TT�� �TT ا���! �TT����! Jه���TT+ت �TT���0 �����TT  . ا�TT+�� �TT0K�وح �TT0اءت�I ء�TTا��ج

=���  .ا��9اص� !�; ��ی4 ا���� �� ا�

  

Absent Ol�d 
AC ب<!<� ت��ر �
Accept �#>ی 
Accessories إآ++9ارات 
Add Z�Lی ،=� ی*
Adjust ی��ی� 
Appearance  م�� �K�� ) U�����( 
Application 4�#Hت 
Approval �>9ا�� 
AQL, Acceptable Quality 
Limit 9ل#>��9ى ا�*9دة ا�+� 
Ask لn+ی 
Attend 9اج�� ی�LX ، ی
Attendance 9رLح 
Back Z�0، خ�S 
Back rise Z�Cع ا���إرت 
Good-looking packaging  Z��N� ج�����K ا�
Bag vح<�#�، آ� ،�H�� 
Balance ان ، ت9ازن(�� 
Bale  ���! 
Barcode  (ة، ر����Aت 
Barcode sticker  �@� jص4 ا��A���ة، !�رآ9د س
Bar tack ���@� ��آ��� ت
Basic  أس�س� 
Basic salary أس�س� Oرات 
Batch د��� 
Beginning ای��! 
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Beige U�! 
Belt loops  ام(Xح�<�ت ا� ) v#ا��( 
Black اس9د 
Block J+I 
Blue ازرق 
Book ب�� آ
Bottom ��I 
Break اح��� إس
Broken 9ر+@� 
Broken stitch �>H>H� زة�d 
Brown ��! 
Bulk  ،ء�Aا� JK��) دة�� (�#lس� 
Button زر 
Button hole وة�� 
Calculate O+Xی 
Card �I�H! ، آ�ت 
Carefully  ر<X! /ی����! 
Carton آ�ت9ن� 
Center آ)، وس��� 
Chart ج�ول 
Check �X�ی 
Clean Z�Kن 
Cleaning Z�Kت� 
Closed 4�N� 
Colour 9ن� 
Compare ی<�رن 
comparison رن��>� 
Compete vی��� 
Complete آ��� 
Contract �>�  
Control  �A� ) v!�� ��HI( 
Copy �C+ن 
Correct ��Xص 
Correction ��Xت� 
Cotton ;HI 
Culture ���>ث 
Cup ج)ء �; ا���ری�، ��*�ن 
Curve W�X�� 
Customer ز!9ن 
Customs ��>ا�  
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Cut =H>ی<� ، ی 
Cut Fabrics 9ص��>� �A�Iأ 
Cutting knife �>س@��� ا� 
Cutting report �>ت<�ی� ا� 
Cutting room �>ا� ���I 
Cutting table �>و�� ا��M 
Damage خ�اب ،OH� 
Dark J��� 
Date ت�ری� 
Decide ی<�ر 
Decision ار�I 
Defect  Zت�، O�� 
Delivery ت9ری� 
Denim (��*م �� ا��C�+���ش ا����J ا�I 
Department J+I 
Description Zا�9ص 
Design J�� ت�
Designer J��� 
Different Z��C� 
Discuss �Iی�� 
Division J+I 
Down �Xت 
Drop �>+ی 
Efficiency ءة��آ 
Employ �NAی ،ZS9ی 
Employee ZS9� 
Empty  رغ�� 
End ن�0ی� 
Excess fabric �lش زا��I 
Explain �+�ی 
Extra زی�دة 
Fabric ش��I 
Factory =��� 
Fail  �A�ی ) �X� �� ا�*9دة( 
False Zlزا 
Faults ء�Hأخ 
Final �l�0ن 
Final inspection �l�0ن �X� 
Find �*ی 
Finish �0ی� 
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Finishing mistakes O�HAء ت�Hأخ 
Flat �H+� 
Fly �����j9ن ا�H�#ا� �X�� 
FOB  ح���Aا� W�� ت9ری� )���L#ا� J��+� )�Mی<� ت*�ری� �
Focus (ت�آ� 
Fold ث�� 
Follow up ��!��� 
Foot م�I 
Free ح� 
Front أ��م 
Front pocket �����&ا�*�#� ا  
Front rise م��jس ا�>� 
Garment v!�� ��HI 
Gather  =� )ا�<��ش ( ی*
Grade A أول OCن 
Grade B ث�ن� OCن 
Group ��9�*� 
Guide د��� 
Half Zن� 
Hand ی� 
Hanger �I�� 
Heat ح�ارة ،;C+ی 
Heavy ��>ث 
Height ع��ارت 
Hem  ����+9زة ( ا�]��� ا��#��( 
High =�ت�� 
Hip J+*ا� Oج� 
Hip pocket ���ج�#� خ� 
Hole O>ُث 
Hook ف�Hخ 
Hot ;س�خ 
Idle Time م�C�+� ��d �0ور� �Iو ، ZI9ت 
Immediately ة���#� ، jًح� 
Important J0� 
Incentive (ح9ا� 
Inseam ا��اخ �M��C9ن ( ��� ا��H�#��( 
Inside داخ� 
Inspection �X� 
Instructions ت�� ت���
Interlining  ن��H! ) 4��( 
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Iron آ9ي 
Irregular JK��� ��d 
Jean, denim (ش ج����I 
Keep ���Xی 
Label �#�� 
Large ��#آ 
Layout ��HCت 
Learn J��� ی
Leave ك ، إج�زة�� ی
Left ی+�ر 
Leg رٍج� 
Length 9لM 
Lining ن��H! 
List ��l�I 
Load �� ح
Machine آ����� 
Maintenance ص��ن� 
Marker ون�� ا�#
Master file �+�lا�� U��� ��Z ا�
Measurement س�ت�>� 
Merchandiser 4ت+9ی ZS9� 
Minimum Wح� أدن 
Missing  9ج9د� ��d)9د>��( 
Name Jإس 
Narrow 4ض� 
Need ج��Xی 
Needle إ!�ة 
Needle mark  ة�!
 )ن�ج�� �; ��ط ا�<��H ( ���� ا
New ج�ی� 
New style 9دی� ج�ی�� 
Nothing ��� j 
Office O�@� 
Oil � زی
Oil stains � !<�� زی
Open Jی�I 
Operation ����� 
Other خ�� 
Outside خ�رج 
Overlock �@#ح�� ح�� 
Overlock machine �@#Xآ��� ا��� 
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Overtime  ض���
 ا���� ا
Pants 9ن�H�! 
Paper ورق 
Part ��HI ،ج)ء 
Pass �� ی
Pattern ون��! 
Pedal ا���! 
Permanent Jlدا 
Piece  ��HI 
Place ن�@� 
Ply OACش او �; ا��� M#<� �; ا�<
Pocket Oج� 
Prepare ��� ی�LX، ی+
Presence 9رLح 
Present ح�ض� 
Price tag ا �I�H!��+� 
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 &���2  
h/0H���� >�� S�kا� �*�Gا�./�ت ا�� �HX�� ��'�   

1. WH9ن� ا�9سAا� �� =���  .�+~و�9ا ا�

2. ���L9ن �� ���= ����#�ن �� ا����Xی�ون ا���  .ا�

���دی�  .3I
��� ا����9ن �� !�ن��U ا�C�  ).س�!4(ا�

��Aرة وزی� ا������ وا��*�رة .4+�.  

  .أص�Xب ��Aری= ا&�#+� �� ا&ردن .5

6. �  .]�� ا�*���� ا&ردن�� ����ري ا&�#+� وا���+9ج�ت�

7. ��M9ا� ��NA�  .وزارة ا����/ ��ی� و��+�A� 4وع ا���ریO وا�

8. WH9ن� ا�9سA9ا �� ���= ا����� أن ی��X����9 �; ا&ه��� وا&��Cص ا�*�. 

  

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 4���3  
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S**ل ا�ردن��Gق ا�"�# ����c� ل��Gوا� )�Gن"ن ا��  S� اد"�:  

  23دة ا���

�p ��  .أ #d�! �ً�Hف ا{خ� خ�Hر ا����ا p��� Oت��اذا رOd اح� ا����H; �� ان�0ء �<� ا���� ��d ا���Xد ا���ة ��
;���H9ا�<� ا��! jر إ���
  .ان�0ء ا��<� I#� ��0 واح� ��W ا&�I وj ی*9ز سOX ا

  .ا����Cی#<W �<� ا���� س�ري ا����9ل 9Mال ��ة ا
���ر وت��#� ��ة ا
���ر �; ��ة  .ب 

اذا آ�ن ا
���ر �; �Mف ص�حO ا���� ��p أن ی��� ا����� �; ا���� خ�ل ��تp و�p أن یp�NA اj �� اjی�م  .ج 
  .ا�+#�� ا&خ��ة ���0 وی+�4X ا����� أج�i �; ��ة ا
���ر �� ج��= ه>i ا&ح9ال

أج�اً �; ���ة ت�آp ا���� إذا آ�ن ا
���ر �; �Mف ا����� وت�ك ا���� I#� ان<�Lء ��ة ا
���ر �� ی+�4X  .د 
�0�� iی��دل أج� ��  .و���p ت�9ی� ص�حO ا���� �; ت�_ ا����ة !

 

 h 28��دة ر :  

�����  :���حO ا���� ��� ا����� دون إ���ر وذ�_ �� أي �; ا�j�Xت ا�

1. 
ض�ار إذا ان��X ا����� ����C أو ه9ی� i��d أو �Iم ��0دات أو وث�4l �)ورة !<�� ج�O ا������ ���+p أو ا
i��N!.  

2. ���9جO �<� ا��! p��� �#ت����)ا��ت ا��j�! ا����� !����9ء J>ی J� إذا.  

إذا ارت@O ا����� خnH نp�� nA خ+�رة ��دی� ج+��� ���حO ا���� !�Aط ان ی#�w ص�حO ا���� ا�*�0 أو ا�*�0ت  .3
p�9I9! p��� �Iأی�م �; و �+���� !���Xدث خ�ل خC�  .ا�

  .�اخ�� ���~س+� !�� �� ذ�_ ��وط س��� ا���� وا����ل رJd ان>ارi خ�Hً� ��ت�;إذا خ��Z ا����� ا���Kم ا� .4

5.  ������إذا تO�N ا����� دون س#�A� Oوع أآ]� �; ��Aی; ی�9ً� ��<��H خ�ل ا�+�� ا�9اح�ة أو أآ]� �; ��Aة أی�م �
�ZX ا�����9 ا�����X ��ة ��W أن ی+#4 ا���� إن>ار آ��!� ی�س� !��#�ی� ا��+*� ��W ��9انp وی��A �� إح�ى ا�

  .واح�ة

6. ��  .إذا أ�WA ا����� ا&س�ار ا��Cص� !���

  .إذا أُدی; ا����� !�l�LI J@X اآ�+O ا��رج� ا�<���H !*��ی� أو !*��X ��س� !���Aف وا&خ�ق ا�����. ز .7

�ً� �Cً� إذا وج� أث��ء ا���� �� ح��� س@� !ّ�; أو ��nث�اً !�� ت��i�M �; ��دة ��Cرة أو �~ث� �<�� أو  .8� O@ارت
��  .!�{داب ا����� ��  �@�ن ا��

إذا ا���ى ا����� ��W ص�حO ا���� إو ا���ی� ا��+~ول أو أح� رؤس�pl أو أي ���� أو ��W أي ��C �خ� أث��ء  .9
��>X�  .ا���� أو !+##p وذ�_ !���Lب أو ا�

  

 h 29ا���دة ر :  

pI9>X! pS���ا�<�ن9ن�� �; إن��0ء ا����C و�� ی��تp� O �; ت�9ی�Lت ��H  ی4X ������ ان ی��ك ا���� دون إ���ر �= إح

�����  :وض�ر وذ�_ �� أي �; ا�j�Xت ا�
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�WL �<� ا���� ��W أن   .1>�! p�� pا��C���Z �� نp�9 إخ���ً� !��ً� �; ا���� ا�>ي أت�W�� 4 إسCی ��� �� pا��C�إس
  .�; ه>ا ا�<�ن9ن) 17(ت�ا�W �� ذ�_ أح@�م ا���دة 

2. �! pا��C��p ا��اJl إj اذا ن� �� ا��<� ��W ج9از ذ�_إس��Iإ �X� ���Nت W9رة ت��9 ا�.  

3. p�� pا��C��� �خ� �� درج� أدنW �; ا���� ا�>ي إت�W�� 4 إس� Wا� p�>ن) . Wا� ZS9�ی4X ���حO ا���� ن<� ا�
29+�� �; ا���دة رJI ه>i ا�*��� � –و�S�� أدنW درج� �@; ���p ا
!<�ء ��W ا&ج� ا�>ي ی+�p>X ا����� I#� ا��<�  

  )�; ا�<�ن9ن ا&ردن� و�@��0 �; ح<9ق ا����� ا�����M !��<�ن9ن

  .�; ه>ا ا�<�ن9ن) 14(تC��� أج�W�� ،i أن ت�ا�W أح@�م ا���دة  .4

5. p�Xت�0ی� ص pنn� ;� ����ارi �� ا����<�ی� M#� ص�در �; ��ج= M#� أن إس! �  .إذا ث#

6. �� p��� p�[�  .أث��ء ا���� أو !+##p وذ�_ !���Lب أو ا��X<�� إذا ا���ى ص�حO ا���� أو �; ی

7.  �I أن ی@9ن �Hی�� i�L�>�إذا تZ�C ص�حO ا���� �; ت���> أي ح@J �; أح@�م ه>ا ا�<�ن9ن أو أي ن�Kم ص�در !
��_ ا&ح@�م! ��>���� �� ا�9زارة تp�� O�H ا�C� �0راً �; ج���إ  W>ت�.  

  

 h 30ا���دة ر :  

���� �Hأن ی� ���� ��� إن��0ء خ���p !��ء ��p#�M W ذ�_ ��0دة خ��� ی>آ� ���0 إسJ ا����� ون9ع ���W�� p ص�حO ا��
وت�ری� إ�����C��! pI�X وت�ری� إن��0ء ا����C آ�� وی�)م ص�حO ا���� !�د �� أود�p ا����� ��یp �; أوراق ��0دات أو 

  أدوات
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 &���4 
)��Gا� h**�� ن�"ذج 

 

_____________________________________    :     إسJ ا�����   

���S9ا� W�+� :______________________________________  

J��>���ة ا��        :______________________________________  

J��>�______________________________________:      ت�ری� ا�  

 

  ���0ز ج*� ج�ا ج*� ��>"ل �d#�� ^*GZت

                )�Gا�."دة ��  ا� 

 اWس���0*�                

                hHG0H� وا��>�درة )�G��� �<pا�� 

 ا���ون�                

��ء �/�رات ج���ة                � nH�  ا���رة 

                �*H�Gا� ���Gا�� 

 ا�� � �� ا�0" *<                

      Wا)�GH� ر"qc��� 0;ام�  

      S��Fا#�0ام ا� 

      b�� S*��L�H� 

 ا���رات اW	�ا�*�                

 

 )��Gأداء ا� nH� ���� ت�d#�� 

 

 

  )ن��ط �S*1c0 ا�داء(ا�ه�اف ا�Y.� �0 ان ���c/� ا��F )��Gل ا��04ة ا���د�� 

 

 

)<  S� h**�0ا� h� :______________________  "0ا�I*  :________________  
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