
  التأیید كسب مجال في القدرات مؤشر 4.4.3
العدید من منظمات المجتمع المدني والجھات المانحة إلى تطویر معرفة وخبرة ومھارات فیھ تسعى في الوقت الذي 

 یمكن معرفةكیف : بقوة یطرح نفسھ سؤالٌیبرز كسب التأیید لدى أعضائھا والمجموعات الأخرى حدیثة التأسیس، 
وفي ؟ موعات یُمكنھا فعلاً من احراز تقدم في اطار القضایا التي تعالجھاجھذه المبناء قدرات وفر لالذي یتدعم  الأنّ

 السؤال یتعلق بكیفیة معرفة فیما اذا قام أعضاء ھذه إلا أنّ، تھ ھذه المجموعاتقیاس ما تعلم بالامكان حین أنّ
  .مھارات الجدیدةالفعلاً بتطبیق المجموعات 

 والممولة من مكتب المبادرات الإنتقالیة التابع للوكالة الأمریكیة للتنمیة  المدني في لبنانجتمع المقامت مبادرة دعم
، وذلك بھدف 2012- 2010الدولیة بدعم العدید من مبادرات كسب التأیید في لبنان خلال الفترة الوقعة ما بین 

كما قامت ھذه المبادرة . ا محلیة ووطنیةقضایب ما یتعلقتعزیز قدرة منظمات المجتمع المدني على كسب التأیید فی
دعم مالي قبل الحصول على كل منحة ما بتطویر مؤشر خاص لقیاس قدرة المنظمات على كسب التأیید في مرحلة 

  .  ومرحلة ما بعد الحصول على المنحة

: كفاءة، ھي  ، وذلك في خمسة مجالات 6 - 0عمل المؤشر في تقییم المنظمة غیر الحكومیة على مقیاس من یتمثل 
 العمل و،مستوى التواصل مع الجھات المستھدفة والمعنیةو، المنظمات غیر الحكومیة والروابط مع بناء التحالفات

مجالات الكفاءة الخمسة ھذه شكلت لقد . وتطویر السیاسات، البیانات وتحلیلھا لجمع بحوثاجراء ، وصناع القرار مع
 كسب تبرز في سیاق تصمیم برامجالأساسیة التي  للتعامل مع التحدیاتاختیاراً استراتیجیاً تم تصمیمھ خصیصاً 

من  تم التطرق لمشكلة محدودیة الوصول للمعلومات وتدني جودة المعلومات :على سبیل المثالف ،التأیید في لبنان
  . الكفاءة الخمسةتمجالاكأحد البیانات وتحلیلھا جمع ل بحوثاجراء التركیز على خلال 

التحدیات التي تواجھ منظمات المجتمع المدني الأردنیة مع تلك التي تواجھھا منظمات ي تتشابھ في الوقت الذ
تطویر نسخة تبني ھذا المؤشر وببرنامج تعزیز وتطویر المجتمع المدني في الأردن قام  ؛المجتمع المدني في لبنان

كسب الجاھزیة في مجال "مؤشر لیصبح تسمیتھ أُعیدت مع المعطیات والوضع في الأردن، وقد مُعدلة منھ تتناسب 
  ."التأیید

یستعمل ھذا المؤشر لأغراض قیاس التغیر الحاصل في قدرة منظمات المجتمع المدني على كسب التأیید في كما و
 حیث یقیس مدى خبرة منظمة المجتمع المدني في تطبیق وتنفیذ مجالات الكفاءة الخمسة، ولیس ؛قضیة معینةاطار 

  قام برنامج تعزیز وتطویر المجتمع المدني في الأردن، ومن ، حیث النظریة المتعلقة بھذه المجالاتقیاس المعرفة
 بتقدیم  دعم مالي من البرنامج؛تأیید لكل منظمة حاصلة على منحةالكسب في مجال محلیین ن مدربیتخصیص خلال 

.  ھالمزید من التدریب فیمنظمات المعنیة الالمساعدة الفنیة والقیام بجمع المعلومات حول المجالات التي تحتاج 
برنامج تعزیز وتطویر قام مسة، خ الكفاءة الى ذلك، ولتحسین قدرة منظمات المجتمع المدني في مجالاتبالإضافة إل

ریب منظمات من المھارات اللازمة لكسب التأیید لتد دبتوفیر التدریب فیما یتعلق بعدالمجتمع المدني في الأردن 
عقد مجموعات بؤریة حول بعقد ورش تدریبیة التدریب على سبیل المثال، قام فریق ف ،دني علیھاالمجتمع الم

  .وتحلیلھاالبیانات جمع ث وبحاجراء ،بھدف تحسین عملیة )مجموعات تركیز(

في  منظمات المجتمع المدني اتغرض جمع معلومات أساسیة عن قدرب ،لأول مرةو ،المؤشر في البدایة استخدم
 حیث یقوم ممثلو - التأیید، لیتم لاحقاً مقارنتھا مع البیانات التي تم جمعھا بعد تنفیذ كل مبادرة على حدةكسب مجال 

 في منظماتھم بأنفسھم لتحدید مستوى كفاءة 6 – 0منظمات المجتمع المدني بتعبئة الإستبیان ووضع العلامات من 
الذین أجروا المقابلات بمناقشة الإستبیان مع منظمة العاملون  ومن ثم یقوم ،كل مجال من مجالات الكفاءة الخمسة

 وفي النھایة یتم احتساب ،المجتمع المدني المعنیة ومنح العلامة النھائیة لھا في كل مجال من المجالات الخمسة



 بھذه المدرب وفریق عمل كسب التأیید التابع لبرنامج تعزیز وتطویر المجتمع المدني في الأردنتزوید المعدل و
  .تائجالن

 من شركاء برنامج تعزیز وتطویر 55 تم اجراء عملیات تقییم لـ ،2013- 2011 ما بین الفترة الواقعةخلال 
قدرة منظمة معدل أظھرت نتائج التحلیل بأنّ و ،بشكل مستمر المؤشر المجتمع المدني في الأردن وتطویر فاعلیة

قدمة من المُالمالیة المنحة أنشطة برنامج  بعد تنفیذ %1.4 بنسبةالمجتمع المدني الواحدة على كسب التأیید ازداد 
  .برنامج تعزیز وتطویر المجتمع المدني في الأردن

في برنامج تعزیز وتطویر المجتمع المدني في فریق عمل كسب التأیید المؤشر مكنت أداة قد فبالإضافة إلى ما سبق، 
التي تحتاج منظمة المجتمع المدني المعنیة إلى المزید و مجالات الكفاءة الخمسة كافةمن إجراء تقییم أفضل لالأردن 

  . مجال اكتسابھامن المساعدة الفنیة في

  

  

  


